TRADING 212

Tranzactionarea Forex

Termeni contractuali

1. Baza contractuala

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Acest acord constituie un contract intre :

, domiciliat in

, identificat cu Act de Identitate
, Seria , Nr , in calitate de Client

si Compania de Brokeraj Ever Inc., avand biroul inregistrat in Sofia, str. Nikola

Obreshkov, nr. 1, cod 1113, Bulgaria. Compania este autorizata si reglementata in

Bulgaria de cdtre Comisia de Supraveghere Financiara (CSF).

Pe baza informatiilor pe care le detinem si a requlamentului CSF, puteti fi incadrat in
urmatoarele categorii: Client Retail, Client Profesionist sau Parte Adversa Eligibila.

Veti beneficia de protectia reglementarad atribuita categoriei relevante de client sub
regulile CSF. Daca ati fost incadrat drept “ Client Profesionist” sau “Parte Adversa
Eligibila”, trebuie sa fiti constient ca nu veti beneficia de anumite protectii atribuite
Clientilor Retail, pe baza legislatiei CSF. In acest acord este mentionat faptul ca o
anumita parte nu este aplicabila pentru categoriile de Clienti Profesionisti sau Parti
Adverse Eligibile.

Acest acord se bazeaza pe:

1.4.1. Conditiile si termenii prevazuti in contract.
1.4.2. Formularul dvs de inregistrare completat.
1.4.3. Schema de rate.

1.4.4. Termenii de utilizare.

care sunt denumite in prezentul acord

Acest acord se aplica numai si numai activitatilor Companiei Ever Inc. descrise la
punctul 2.1 si nu tuturor celorlalte activitati. Orice mentiune din acest acord referitoare



1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

la contul dvs., este valabila numai pentru contul Forex si nu se aplica tuturor celorlalte
conturi pe care le-ati putea avea incheiate cu Compania Ever si/sau asociatii sai.

Ne rezervam dreptul de a anula sau schimba termenii si conditiile sau sa retragem in
parte sau in totalitate privelegiile de cont care v-au fost oferite in acest acord fie cu
notificare, fie in circumstante precizate, fara o notificare in prealabil.

Cititi cu atentie toate celelalte documente care v-au fost furnizate in legaturd cu acest
contract.Nu semnati formularul de inregistrare daca sunteti nesigur de efectele sale
sau de natura de risc pe care o implica.Completarea, semnarea si transmiterea
formularului de inregistrare implica faptul ca ati citit toate documentele furnizate si ati
luat la cunostinta, ati inteles si sunteti de acord ca relatia dintre dvs. si Compania de
Brokeraj Ever Inc se va desfasura pe baza termenilor si conditiilor din acest accord.

Asa cum este stipulat la punctul 5.1, nicio afirmatie orala nu va avea valoare decét daca
a fost inainte sau ulterior confirmata in scris.

Anumiti termeni din acest acord au intelesul specificat in Glosar.

Activitatile noastre

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Obiectul acestui contract il face urmatorul instrument financiar : tranzactionarea
valutara (Forex), conditionat de faptul ca dvs trebuie sa va indepliniti obligatiile
prevazute in acest contract.

Executarea

Toate contractele prevazute aici se refera in mod direct la Compania de Brokeraj Ever
Inc si nu la ea, ca si agent pentru alte persoane.Veti fi tratat drept Client Direct si nu ca
agent pentru o terta persoana.

A se nota ca acest contract implica numai executare. Nu vom oferi sfaturi cu privire la
intrarea dvs in acest contract sau altele. De asemenea, nu vom oferi sfaturi referitoare
la taxe. Puteti consulta un specialist independent inainte semnarii acestui acord.

Activitatea dintre parti, descrisa in acest acord, poate include tranzactii cu acoperire

( marja).Tranzactiile marja sunt acele tranzactii desfasurate de noi cu dvs., care se refera
la anumite tipuri de instrumente financiare descrise in punctul 2.1, in care vi se solicita
sd furnizati bani lichizi sau colateral pentru a securiza performanta de obligatii pe care
le puteti intreprinde:

2.4.1. Cand contractul in care ati intrat cu noi esueaza in a se

2.4.2. (Cand se lichideaza un contract Orele de tranzactionare.



2.5.

2.6.

2.7.

Orele de Tranzactionare

Orele intre care se vor desfasura activitatile dintre dvs si Compania de Brokeraj Ever Inc
sunt, in mod normal, de la 10.30 pm, Duminicad, pana la 9 pm, Vinerea (GMT) si, asa cum
este prevazut si la punctele 2.6 si 2.7, vom cota preturi si accepta comenzi sau
instructiuni numai in acest interval orar.

Datorita faptului ca, dupd parerea noastra, o sdrbatoare publica in orice jurisdictie
afecteaza piata, nu suntem obligati sa cotam preturi sau sa acceptam comenzi sau
instructiuni in numele niciunui contract referitor la acea piatd.Vom oferi din cand in
cand notificari ale sarbatorilor publice si ale efectelor lor asupra instrumentelor
fianciare.

in unele cazuri, instrumentele financiare pot fi tranzactionate numai in timpul in care
schimbul respectiv, in care se tranzactioneaza, este deschis. Acest aspect este numit
Tranzactionare in Ore Limitate.Cand contractul dvs se referd la asemenea instrumente
financiare, nu suntem obligati sa cotdm preturi sau sa acceptdm comenzi sau
instructiuni in timpul in care schimbul respectiv este inchis.Veti fi informat ce contracte
suntincluse in Orele Limitate de pe site-ul nostru si din platforma de tranzactionare.
Putem anula lista in orice moment si este responsabilitatea dvs. sa va asigurati ca
sunteti constient care dintre contractele dvs. este implicat.

Procesul de Tranzactionare Forex

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Inainte de a intra in orice contract, trebuie sa va familiarizati cu natura tranzactionarii la
Forex, cu terminologia si jargonul utilizat, precum si cu procedurile implicate.

Forex implica un grad sporit de risc. Procesele de gearing si leverage, care pot fi
obtinute prin tranzactionare Forex, reprezinta faptul ca dvs trebuie sa plasati numai un
depozit mic pentru a incepe tranzactionarea cu noi, cu toate ca acest depozit mic
poate cauza castiguri mari sau pierderi mari. Mai multe despre riscurile pe care le
implica tranzactiile Forex puteti afla din Avertismentul de Risc, pe care trebuie sa il cititi
si intelegeti inainte de a intra in acest contract cu noi. Avertismentul de Risc este util
dar nu include toate riscurile care pot fi implicate atunci cand tranzactionati cu noi.
Este responsabilitatea dvs de a va asigura ca sunteti deplin constient de toate aceste
riscuri Tnainte sa intrati in acest acord cu noi.

Cand tranzactionati la Forex, tranzactionati de fapt rezultatul final al pretului unui
instrument financiar. Aceasta tranzactionare nu se petrece la un schimb, ci mai mult in
afara schimbului sau peste “masa”. Prin urmare, intram in contract cu dvs. referitor la
instrumentul financiar pe care doriti sa il tranzactionati.

Comenzile pe care doriti sa le plasati vor fi supuse limitelor minime si maxime. Limitele
minime si maxime sunt stabilite de cdtre noi ca referinta fata de mari relevanta si care
ofera preturi live. Minimele si maximele actuale sunt disponibile de la noi la cerere.
mea actuala a pietei pentru care aceste preturi sunt valabile pe orice schimb sau piata.



3.5.

3.6.

3.7.

Ne rezervam dreptul de a varia aceste limite minime si maxime si este
responsabilitatea dvs de a va asigura ca sunteti la curent cu limitele minime si maxime
inainte de a intrd in acest acord.

Ne rezervdm dreptul de a eliminia orice limite de tranzactionare cu sau fara informare.

Comentzile care sunt incluse in limitele definite sunt numite comenzi de cantitati
normale de tranzactionare.

Contul dvs

4.1.

4.2.

4.3.

44,

4.5.

General

Daca decidem sd acceptam formularul dvs de inregistrare, vom deschide un cont
pentru dvs si va vom furniza un nume de inregistrare si un numar de cont. Va trebui sa
va creati singur numele de utilizator si parola. Va luati angajamentul de a nu dezvalui
informatii cu privire la contul dvs altor persoane si de a va tine parola secreta tot
timpul. De asemenea, va luati angajamentul de a ne informa imediat daca stiti sau
suspectati ca alta persoana are acces la contul dvs, ca datele dvs sa fie schimbate. in
cazul in care ni se va solicita sa deschidem o ancheta referitor la cele mentionate, va
luati angajamentul de a colabora cu noi.

Trebuie sa pastrati confidential toate informatiile de siguranta referitoare la contul dvs,
incluzand, dar nu numai, numarul de cont, numele de inregistrare, numele de utilizator
si parola. Nu suntem nevoiti sa stabilim autoritatea nimanui care mentioneza numarul
dvs de cont, numele de inregistare, numele de utilizator sau parola.

Conturi agregate

in afara cazurilor prevazute in acest acord, daca detineti mai multe conturi cu noi,
acestea vor fi tratate separat. Prin urmare, alimentarea unui cont (incluzand banii
depusi ca acoperire) nu va inlatura legaturile si obligatiile dvs cu celelelte conturi, mai
putin in cazul in care ne folosim drepturile conform punctului 16.

La cererea dvs, in discretie absolutd, putem trata toate conturile dvs ca unul singur.
Acest aspect va trebui sa ni-l confirmati in scris. in acest caz, toate referirile catre contul
dvs din acest acord se vor face sub numele de "agregate”.

Mentinerea contului dvs

Va asumati responsabilitatea de a va mentine tot timpul contul. Acest aspect include
sd va asigurati ca nivelul de acoperire (margin) este corespunzator ( a se vedea punctul
7). Aceastd responsabilitate se aplica si activitatilor cu CFD-uri pe care le desfasuram
pentru dvs. Dacd aveti mai mult de un cont, aceasta responsabilitate se referd la fiecare
cont separat, mai putin daca s-a decis in scris altfel.



5.

4.6.

4.7.

4.8.

Exceptand cazurile de frauda, nu ne asumam responsabilitatea pentru pierderi sau
prejudicii pe care le-ati suferit in urma tranzactionarii cu bani depozitati sau creditati
contului dvs din greseala de catre noi.

Ne rezervam dreptul de a inchide sau suspenda contul dvs in orice moment, pe baza
termenilor si conditiilor din acest acord.

Toate activitatile mentionate in acest acord, incluzand obligatiile contractuale, vor fi
desfasurate in dolari USD sau in Euro, exceptand cazul in care s-a decis in scris altfel.

Instructiuni

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

Ne puteti da instructiuni verbal, electronic sau in scris, exceptand instructiunile de
tranzactionare sau cele referitoare la contracte deschise, pe care trebuie sa ni le dati fie
via platforma trading212.com, fie via telefon.Toate instructiunile trebuie date prompt
si concis. Dacd nu sunt date prompt, in functie de circumstante, putem lua, pe
cheltuiala dvs, masurile pe care le consideram necesare pentru protectia noasta sau a
dvs.

Autorizarea altor persoane

Puteti alege sa imputerniciti (autorizati) alta persoana sa dea instructiuni in numele
dvs. Orice persoana autorizata sa ne dea informatii in numele dvs, trebuie sa ne fie
confirmata in scris. Puteti face acest lucru prin Formularul de imputernicire Limitata de
Agent. Persoanele Autorizate pot fi schimbate de catre dvs printr-o adresa scrisa.Nu
vom lua la cunostinta de asemenea schimbari pana cand nu vom primi o confirmare
scrisa.

Suntem autorizati sa luam madsuri pe baza instructiunilor verbale, electronice sau scrise
de la orice persoana autorizata sau orice persoana care pare a fi autorizata. De fapt,
suntem autorizati sa ludm madsuri pe baza oricaror instructiuni transmise folosind
numele dvs de utilizator, numarul de cont, numele de inregistrare sau parola.

Este responsabilitatea dvs sa va amintiti datele cheie, orele si evenimentele referitoare
la orice contract inclus in acest acord.

Va putem solicita (dar nu suntem obligati sub nici o forma) confirmarea unor
instructiuni:

5.5.1. dacd aceste instructiuni se refera la inchiderea contului dvs sau retragerea de
bani

5.5.2. dacavom considera necesara si rezonabila aceasta confirmare.

Pentru inlaturarea oricaror suspiciuni, tranzactiile executate de noi sunt in timp real si
nu suntem si nu putem fi obligati sa refuzam sa actionam conform instructiunilor,
chiar daca am fost indusi in eroare sau efectul lor este de a genera o balanta de debit
contului dvs.



5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

Putem lua la cunostinta instructiuni verbal, electronic sau in scris, dupa caz.

Riscul clientului

Asa cum este prevazut la punctul 6.5, orice instructiuni transmise via internet de catre
dvs., vor astepta mai intai confirmarea de primire si abia dupa aceea vor fi considerate
drept instructiuni valide si/sau contract intre noi si dvs, cand aceasa instructiune a fost
inregistrata ca executata de noi si confirmata dvs. Simpla transmitere a unei
iinstructiuni nu va fi considerata ca un contract intre dvs si noi. Sunteti responsabil de a
ne solicita confirmarea care se refera la un contract atunci cand este necesara si
asteptata, in cazul in care nu a fost primita de catre dvs.

Nu suntem responsabili pentru pierderi, costuri sau relationarii (incluzand pierderile
consecvente) suferite de catre dvs ca urmare, dar nu numai, a neprimirii de catre noi de
instructiuni corupte sau intarziate sau alte comunicate facute de dvs (via internet, de
ex) si/sau a noastra de a nu primi aceste instructiuni sau comunicate.Va asumati
responsabilitatea pentru toate instructiunile referitoare la contractele incluse in acest
acord.

Dacad, in urma instructiunilor primite referitoare la contul dvs, consideram ca nu este
indicat, practic si rezonabil sa ludm masuri intr-o perioada rezonabila de timp, putem
amana sd actionam conform acestor istructiuni pana cand este, dupa parerea noastra,
rezonabil si practic sa facem acest lucru sau putem sa va anuntam ca am refuzat sa
actionam in baza acestor instructiuni.Nu vom fi rdspunzatori pentru nicio pierdere
rezultatd din asemenea amanare sau refuz.

Ne veti despdgubi pentru orice pierderi pe care le putem suferi ca urmare a:

5.11.1. unor erori in instructiunile date de dvs persoanelor

5.11.2. actionarea pe baza unor instructiuni primite de noi de la persoane autorizate
sau care par a fi autorizate.

Suntem indreptatiti sa refuzam sa acceptam instructiuni pentru orice motiv incluzand,
fara limitare, cazul in care consideram cd actionarea pe baza acestor instructiuni
contravine legislatiei si regulamentului.

Cotatii

6.1.

Actionam pe baza acestui acord ca un market maker.Vvom mentiona cotatiile la care
suntem pregatiti sa lucram cu dvs. atunci cand:

6.1.1. ne exercitam orice drepturi de a inchide un
6.1.2. un contract se inchide automat.

Este responsabilitatea dvs sa decideti daca doriti sa lucrati la cotatiile mentionate de
Noi.



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Cand mentionam o cotatie, conditiile de piata pot fluctua intre timpul in care va
trimitem cotatia si timpul in care comanda dvs este executata. Asemenea fluctuatii pot
fi in favoarea sau in defavoarea dvs. Cotatiile mentionate si/sau tranzactionate din
cand in cand de cdtre alti market makers sau terte persoane, nu se vor aplica
tranzactiilor dintre noi si dvs.

Cantitatea normala de tranzactionare

Putem plasa, in diferite situatii, o comanda pentru un contract pe care il consideram ca
fiind in afara cantitatii normale de tranzactionare (a se vedea punctul 3.7).Noi
determinam ceea ce se poate considera a fi cantitate normala de tranzactionare prin
referire la cantitatea normala a pietei pentru care sunt valabile cotatiile pentru fiecare
schimb sau piatad si care ofera cotatii in timp real.

Daca plasati o comanda in afara cantitatii normale de tranzactionare, poate fi supusa
unor conditii si cerinte speciale. Veti fi instiintat la momentul plasarii comenzii, caz in
care nu veti fi obligat sa continuati comanda respectiva.Putem mentiona o cotatie
revizuita, aplicabila contractului propus, pe care, la dorinta dvs, o puteti respinge sau
accepta.

Erori

Este posibil sa apara erori in cotatiile contractelor mentionate de noi. in asemenea
situatii, fara a aduce prejudicii vreunor drepturi pe care fie noi, fie dvs le avem pe baza
legilor si regulamentului, nici dvs si nici noi nu vom fi legati de vreun contract (fie
confirmat de noi sau nu) care se prezintd a fi fost facut la o cotatie care era sau putea
sa fi fost, cunoscuta fie de noi fie de dvs drept incorecta material in momentul
contractului. Partea care sustine ca contractul este evitat sub aceasta clauza, va notifica
cealalta parte in termen de cinci (5) zile lucratoare de la contract. Daca ne veti notifica
sub aceasta clauza, vom determina daca respectiva cotatie a fost facuta corect din
punct de vedere material si va vom informa care este decizia noastra cat mai curand cu
putinta.

Exceptand cazurile de frauda, nu ne asumam responsabilitatea pentru nicio pierdere
sau prejudiciu suferit de dvs ca rezultat al bazarii dvs pe o cotatie despre care ati stiut
sau ar fi trebuit sa stiti ca este incorecta.

Nu vom fi legati de nici un contract care este executat la o cotatie care variazd de la
spread-ul Ever la timpul executiei ca rezultat al afectarii, modificarii sau folosirii
platformei de tranzactionare intr-un mod in care nu aratd schimbarile spread-ului Ever
care s-au petrecut de cand ati plasat comanda prima oara sau in oricare alt mod care
rezultd in bazarea contractului pe o cotatie anormala referitor la piata sau conditiile de
tranzactionare. Cand acest lucru se intampla,veti fi instiintat intr-o perioada de timp
rezonabild, care nu va depasi zece (10) zile lucratoare de la plasarea comenzii si veti fi
informat daca contractul va fi evitat de noi din acest motiv.



7. Acoperirea (Marja)

7.1.  Sunteti de acord sa ne furnizati si sa va mentineti in cont tot timpul o acoperire asa
cum este solicitata la punctul 7 al acestor termeni si conditii. Acest lucru este valabil
pentru orice contract in care ati intrat si se va referi separat la fiecare cont in parte, in
cazul in care aveti mai mult de un cont cu noi.

7.2.  Nivelul minim de margin pe care sunteti solicitat sa il mentineti in contul dvs la orice
moment dat, este numit cerinta de Marja.

7.3.  Atunci cand depuneti fonduri pentru cerinta de margin, puteti sa lasati ceea ce este
numit "headroom”, adica sa depozitati o suma care depdseste cerinta de marja la
momentul respectiv, depinzand de parerea dvs referitoare la pozitiile deschise,
volatilitatea unui anumit instrument financiar, durata necesara pana la depunerea de
alte fonduri in contul dvs si alte aspecte pe care le puteti considera relevante.

7.4. Va obligati sa ne furnizati si sa va mentineti in cont tot timpul fonduri suficiente pentru
a satisface cerinta de marja. A se nota ca esecul in a satisface cerinta de marja in orice
moment, este un "eveniment specificat” (a se vedea definitia termenului). Prin urmare,
esuarea in a indeplini cerinta de marja se va solda cu inchiderea pozitiilor dvs deschise
fara notificare, asa cum este prevazut la punctul 15.

Asa cum este prevazut la punctul 7.5, va putem acorda timp pentru a aloca fonduri in
scopul de a intalni cerinta de marja. Permisiunea noastra va intra in vigoare dupa ce
ne-a fost confirmata in scris (incluzand via email) si numai cu durata mentionata in
notificare.

Cu toate acestea, ne rezervam dreptul de a va solicita, chiar si dupa o asemenea
notificare, sa depuneti o suma necesara pentru a intalni cerinta de marja.

7.5. Vavom furniza via acces online la contul dvs suficiente informatii pentru a va putea
calcula suma oricarei marje solicitate de noi pe baza acestui acord. A se nota faptul ca
putem varia procentajele de marja sau cerintele nationale de tranzactionare in orice
moment, printr-o notificare scrisa cdtre dvs. Veti avea trei (3) zile lucratoare de la data
specificatd in notificare pentru a depozita fonduri in contul dvs si pentru a indeplini
cerinta de margin bazata pe Noile Procentaje sau Cerinte Nationale de Tranzactionare
aplicabile oricaror contracte deschise de dvs, cu conditia ca, in perioada interimara, sa
continuati sa indepliniti cerinta de margin bazata pe vechile Procentaje de Marja sau
Cerinte Nationale de Tranzactionare. Pentru a elimina suspiciunea, Procentajele de
Marja sau Cerintele Nationale de Tranzactionare vor fi aplicabile imediat oricdror
contracte noi in care ati intrat dupa notificare. Va vom raporta suma totala de marja pe
care o datorati in moneda de baz3, folosind rata de schimb Ever. in situatia in care veti
fi contactat telefonic, la cerere, vd putem furniza toate informatiile necesare si
relevante.



7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

Este responsabilitatea dvs sa va monitorizati permanent suma de marja depozitata in
contul dvs in comparatie cu suma de marja solicitata la momentul respectiv in acest
acord si alte marje aditionale care pot fi necesare sau desirabile, cu privire la:

7.6.1. contractele dvs

7.6.2. volatilitatea contractului

7.6.3. volatilitatea pietei

7.6.4. volatilitatea pietelor

7.6.5. orice riscuri aplicabile ratelor de
7.6.6. durata necesara pentru a ne trimite

7.6.7. alte aspect pe care le considerati potrivite si in lumina informatiei pe care ne-o
furnizati potrivit punctului 7.5 dar conditionatd de punctul 7.7 al acestui acord,
eliminati orice drept pe care il aveti de a primi o cerere de marja, telefon sau
notificare de la noi in orice situatii.

Apel de Marja

A se nota ca in situatiile in care nu va putem permite accesul online la contul dvs
datorita unor circumstante care tin de controlul nostru, va vom contacta telefonic
(margin call / apel de marja). Va reamintim ca putetildsaa headroom” (puteti alege
sa depozitati o suma care depdseste suma solicitata in apelul de marja) depinzand de
opinia dvs asupra pozitiilor deschise, de volatilitatea unui anumit instrument financiar,
de timpul care va este necesar pentru a depune fonduri in cont si alte aspect pe care le
considerati relevante.

Sunteti de acord c4, in situatii extreme, in care contractele deschise se misca sau s-au
miscat impotriva dvs si/sau cand am marit Procentajele de Marja sau Cerintele
Nationale de Tranzactionare, in concordanta cu punctul 7.5, putem efectua sau nu un
apel de marja inainte de a ne exercita drepturile de a va inchide contractele, pe baza
acestui acord.

Apelul de marja se efectueaza pe baza mentiunilor de la punctul 19.

Putem permite contractelor dvs sa ramanad deschise in ciuda faptului cd ati esuat in a
indeplini conditiile apelului de marja. Cand acest lucru se intampla, suntem indreptatiti
in orice moment dat sa va inchidem o parte sau toate contractele deschise exceptand
situatia in care conditiile apelului de marja au fost satisfacute. Fara a prejudicia alte
drepturi pe care le avem potrivit acestui contract de a va inchide sau limita contractele,
ne rezervam dreptul de a va inchide toate sau o parte din contractele deschise daca nu
indepliniti cerintele apelului de marja in termen de trei (3) zile lucratoare de la primirea
lui.



7.11.

7.12.

7.13.

Efectuarea de plati de marja

Puteti face plati de marja prin mijloacele descrise la punctul 8.6. Trebuie sa ne
contactati imediat daca nu aveti posibilitatea sau anticipati ca nu aveti posibilitatea sa
faceti plati de marja la termen. Neachitarea sumelor pe care ni le datorati, fie in ceea ce
priveste platile de marj3, fie altele, va duce la inchiderea pozitiilor dvs deschise fara
notificare (a se vedea punctul 15).

Datorita consecintelor serioase ale neindeplinirii cerintelor de marja in orice moment
dat sau de a efectua o plata de marja la termen, sunteti sfatuit sa va monitorizati
cerinta de marja din contul dvs in mod frecvent si sa fiti capabil sa faceti plati de marja
de oriunde va aflati.

A se nota:

7.13.1. nu va bazati pe dreptul nostru de a solicita plati de marja sau de a da apeluri de
marja ca o metoda de a va monitoriza contractele deschise, pentru ca
asemenea monitorizare nu este responsabilitatea noastra si nu ne-o asumam;

7.13.2. trebuie sa va revizuiti marja frecvent datorita faptului ca schimbarile
Procentajului de marja sau Cerintele Nationale de Tranzactionare sau
fluctuatiile cotatiilor (in ciuda faptului ca schimbul primar relevant este inchis.
De ex, in cazul contractelor la care se aplica Orele Limitate de Tranzactionare
pot creste cerinta de;

7.13.3. trebuie sa fiti constient ca orice reducere in aplicarea Orelor Limitate de
Tranzactionare de la punctul 2.7 de mai sus inseamna ca pozitiile deschise vor fi
afectate de piata dupa inchiderea tranzactionarii schimbului primar si cerinta
dvs de marja va fi afectata corespunzator. Daca nu doriti sa acceptati acest risc
aditional, puteti inchide orice contract afectat in orice moment dupa ce v-a
fost trimisa notificarea, asa cum este prevazut la punctul 2.7;

7.13.4. nivelul solicitat pentru plata marjei nu este si nu intentioneaza sa reprezinte
toate datoriiile pe care le aveti fata de noi si, dupa cum este prevazut la
punctele 7.5 si 7.10, ne putem exercita drepturile de a va inchide pozitiile
deschise daca esuati in a indeplini cerintele de marja la orice moment dat, chiar
si atunci cand am efectuat deja un apel de marja;

7.13.5. va putem pune la dispozitie anumite facilitati de plata sau aranjamente
incardate in categoria Evenimente Specificate, dar nu suntem obligati sa facem
acest lucru. Daca vom oferi asemenea facilitati, nu ni se va solicita inchiderea
niciunei pozitii deschise care a dat nastere la Evenimente Specificate ; si

7.13.6. nicio cerere, apel in marja sau notificare data de noi dvs intr-o anumita situatie
sau mai multe nu va invalida renuntarea la drepturi data de dvs la punctul 7 al
acestui acord cu privire la necesitatea noastra de a face o asemenea cerere,
telefon sau notificare.
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8. Dreptul nostru de ainchide sau limita contractele dvs

8.1. Nerezervam dreptul, fie cu sau fara solicitare, telefon sau notificarea anterioara, si
aditional oricaror drepturi pe care le puteti avea in acest acord;

8.1.1. deainchide partial sau total (dupa cum consideram necesar si rezonabil)
contractele dvs deschise

8.1.1.1.

8.1.1.2.

8.1.1.3.

8.1.1.4.

8.1.1.5.

8.1.1.6.

8.1.1.7.

8.1.1.8.

daca consideram ca detineti informatii din interior;
daca consideram ca incélcati legile CSF referitoare la abuzul pietei;

daca oricare din parti este solicitata sa faca aceasta de cdtre o agentie
reglementata sau autoritate in domeniu;

daca oricare din situatiile descrise in pagrafele definitorii ale
Evenimentelor Specificate este aplicabild in cazul dvs;

dacd, asa cum este prevazut la punctul 7.5, esuati in a furniza marja,
depozitul sau alte sume datorate sub acest acord cu privire la orice
contract;

daca banii considerati marja sau colateral pe care ii detinem, cu privire la
orice pozitii deschise pe care le-ati achizitionat pe marja se situeaza sub
limita cererii de marjg;

ca o consecinta a noastra de a ne exercita drepturile prevazute la punctul
16.2; sau

ca o consecinta a noastra de a ne exercita drepturile de a modifica acest
acord in concordanta cu acesti termini si conditii;

8.1.2. dealimita cantitatea pozitiilor dvs deschise (net sau brut) daca:

8.1.2.1.

8.1.2.2.

8.1.2.3.

oricare din circumstantele de la punctele 8.1.1, 8.1.1.1 pana la 8.1.1.6 de
mai sus se aplica

daca consideram in mod rezonabil ca exista conditii anormale de
tranzactionare; sau

daca noi, in mod rezonabil, consideram ca este necesar pentru protectia
drepturilor prevazute in acest acord

8.1.3. de arefuza comenzile de a stabili o noua pozitie daca:

8.1.3.1.

8.1.3.2.

8.1.3.3.

oricare din situatiile de la punctele 8.1.2, 8.1.3.1 panala 8.1.3.3 se aplica

nu putem stabili cotatiile datorita lipsei informatiei de pe piata respectiva
din motive care nu tin de noi; sau

decidem astfel si numai in acest caz va vom vom notifica in scris de
decizia noastra.
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8.2

8.3.

Acolo unde ne vom exercita dreptul de a inchide partial sau total orice contract
deschis, putem aplica si demersurile de plata pentru orice suma pe care ne-o datorati.
Sunteti de acord ca decizia de a inchide contractele dvs deschise prevazuta la punctul
8.1 si proportia inchisa este la alegerea noastra.

Atunci cand ne exercitam drepturile prevazute la punctual 8.1, nu sunt afectate cele
prevazute la punctul 8.3, in care aveti responsabilitatea de a mentine cerintele de
marja. In cazul in care veti continua sa tranzactionati in afara cerintelor de marja, veti fi
facut responsabil pentru intreaga balantd de debit a contului dvs.

Plata taxelor si a comisioanelor

9.1.

9.2.

9.3.

94.

Taxele si comisioanele aplicabile contractelor dvs sunt prevazute in graficul
ratelor.Sunteti de acord ca orice taxe si comisioane vor fi platite asa cum este prevazut
n nota contractului in prima zi lucratoare dupa intrarea in respectivul contract.

Deducerea taxelor

Vom fi autorizati sa deduce sau sd retinem din orice platd efectuata sub acest acord
sau creditata contului dvs orice taxa solicitata de lege pentru a fi dedusa sau retinuta
din asemenea plata sau creditare.

Efectuare de plati

Sunteti de acord sa efectuati orice plati pe care ni le datorati prevazute in acest
contract in concordanta cu urmatorii termeni:

9.3.1. platile trebuie efectuate prin transfer telegrafic sau electronic cdtre conturile
respective, dupa cum veti fi notificat doar daca vi s-a confirmat in scris altfel;

9.3.2. toate transferurile electronice sau telegrafice sau alte comisioane bancare
referitoare la plata dvs sunt intru totul responsabilitatea dvs;

9.3.3. daca faceti o plata cu un card de credit sau debit acceptat, ne rezervam dreptul
de a retine un comision de administrare (detaliile pot fi trimise la cerere);

9.3.4. orice platd efectuata cdtre noi va fi validata numai dupa ce s-au primit fonduri
clare; si

9.3.5. esteresponsabilitatea dvs sa va asigurati ca platile efecuate catre noi sunt
corect desemnate in toate privintele.

Daca dispozitia contului dvs arata o balanta de credit, ne puteti solicita sa va trimitem
plata efectiva in valoarea respectiva. Cu toate acestea, putem, la alegerea dvs, sa
retinem orice plata solicitata datorata noua dacg;

9.4.1. contractele deschise din cont arata pierderi nationale; si/sau
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9.5.

9.4.2. consideram ca pot fi necesare fonduri pentru a intalni cerintele curente sau
viitoare de marja ale contractelor deschise datorita conditiilor pietei; si/sau

9.4.3. suntem nevoiti, datorita legislatiei si requlamentelor, sa deducem sau retinem
astfel de plati din contul dvs; si/sau

9.4.4. determinam, in mod rezonabil, ca exista o disputad nerezolvata intre noi cu
privire la acest acord sau orice alt contract relevant si va vom notifica cat de
curand posibil daca vom decide sa luam astfel de masuri.

Este responsabilitatea dvs sa va asigurati ca banii pe care i-ati trimis catre noi sunt
corect destinati in toate privintele.

10. Banii dvs.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Sunteti de acord ca posesia banilor a fost trecuta de la dvs la noi, in scopul de a asigura
siguranta unor obligatii viitoare, curente sau trecute.

Sunteti de acord sa cedati dreptul de a trata orice suma de bani detinuta de noi pentru
dvs ca si bani ai clientului si, dupa situatie, sa i eliberati din orice cont de client al
nostru daca nu a fost facuta nici o miscare in contul dvs pe o perioada de sase (6) ani si
n care nu v-am putut contacta. Acesti bani vor ramane, totusi, ai dvs si vom face si
retine balanta contului clientului si ne luam responsabilitatea de a face valide orice
cereri impotriva oricdror balante.

Extrase de cont zilnice

Va vom trimite zilnic un extras de cont referitor la fiecare cont, incluzand toate pozitiile
pe care le puteti avea.

Pentru a facilita eliberarea de astfel de extrase de cont, toate balantele valutare din
cont vor fi raportate in valuta relevanta si in valuta de baza.

Orice notificare sau comunicat pe care vi-l putem adresa sunt prevazute in acest
accord.

Va rugam sa va asigurati ca verificati continutul fiecarui document pe care I-ati
primit de la noi. Aceste documente vor fi, in absenta oricaror erori de
manifestare, conclusive exceptand cazul in care ne-ati instiintat in scris de
contrariu in termen de trei (3) zile lucratoare de la primirea unui asemenea
document.
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11. Despagubiri si limitari de raspundere

11.1.

11.2.

11.3.

Ne veti despdgubi, la cerere, pentru toate responsabilitatile, costurile, prejudiciile sau
cheltuielile de orice natura (trecute, prezente sau viitoare) pe care le-am suferit sau
care au fost cauzate in mod direct sau indirect de nerespectarea obligatiilor dvs
prevazute in acest contract sau de exercitarea drepturilor noastre prevazute la punctul
15, exceptand cazurile in care asemenea prejudicii, costuri, responsabilitati sau
cheltuieli s-au petrecut din cauza unor neglijente sau fara vina.

Aceste despagubiri sunt valabile si dupad incetarea acestui acord.

Urmatoarele puncte: 11.3 si 11.5 stabilesc despagubirile noastre financiare (incluzand
orice despagubire cauzata de omiterea angajatilor nostri, a agentilor si sub-
contractorilor) cdtre dvs referitoare la:

11.3.1. incdlcarea acestor conditii; si

11.3.2. orice reprezentare, afirmatie sau omiterea punctului 11.3.2 incluzand
neglijenta sub sau in legatura cu acest acord.

Nimic din acest acord nu exclude sau limiteaza raspunderile noastre:

11.4.1. pentru moartea sau vatamarea personalad cauzata de neglijentd; sau

11.4.2. pentru frauda sau reprezentare frauduloasa

. Respectand prevederile punctului 11.4, nu vom fi raspunzatori pentru:

11.5.1. orice pierderi sau costuri suferite sau cauzate de dvs exceptand cazul in care
respectivele pierderi au fost cauzate de neglijenta sau rea vointa noastra; sau

11.5.2. orice pierderi, prejudicii, cheltuieli indirecte sau consecventiale sau orice cereri
de compensare; sau

11.5.3. orice pierderi suferite sau cauzate dvs de erori in comenzi, instructiuni sau de
informatii date de dvs sau de o persoana autorizata, ca rezultat al actionarii
noastre pe baza acestor comenzi sau instructiuni care sunt sau par a fi date de
O persoana autorizata.
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12. Garantiile si prezentarile dvs.

12.1.

Ne garantati si asigurati faptul ca:

12.1.1.

12.1.2.

12.1.3.

12.1.4.

12.1.5.

12.1.6.

12.1.7.

12.1.8.

12.1.9.

toate informatiile pe care ni le furnizati sunt complete, corecte, adevdrate si nu
induc in eroare de natura materiala.

intrati in acest acord si alte contracte incluse de acesta in mod direct si nu ca
agentul sau reprezentantul altei parti

investirile pe care ni le dati pentru orice nu sunt supuse costului, garantiei sau

gajului si veti fi detinatorul lor de drept.

nu va aflati sub nicio incapabilitate legala referitoare la legi si requlamente care
sa va impiedice sa actionati pe baza acestui acord si a altor contracte incluse de
el;

ati obtinut toate consimtamintele necesare si aveti autoritatea de a intra in
acest acord si in alte contracte incluse de el;

sunteti in conformitate cu legile la care sunteti supus incluzand, fara limitare,
legile referitoare la taxe si regulamente, cerintele de control al schimbului
valutar si cerintele de inregistrare;

nu veti intra in niciun contract sau tranzactie referitoare la orice contract cu
intentia de a plasa, emite, distribui, oferi, prelua sau alte tipuri de tranzactii
financiare corporative

veti actiona pe baza si in conformitate cu legislatia si requlamentul referitor la
abuzurile asupra pietei, manipularea sau comportamentul nepotrivit,
actionarea din interior sau alte delicate similar; si

nu va veti obliga sa vd angajati in niciun fel de comportament (decat cel normal
de bussiness) care cauta sa altereze, distorsioneze sau sa manipuleze pietele
respective sau instrumentele respective referite in acest acord.

Garantiile si asigurarile dvs vor fi considerate si repetate de fiecare data cand ne veti da
instructiuni sau intra in orice contract cu noi asa cum este stipulate in acest Acord.

12.2. Valuati angajamentul de a ne notifica, pe intreaga duratd a acestui Acord, de
eventualele schimbari sau modificari ale detaliilor din formularul dvs de inregistrare
sau a oricaror modificari in situatia dvs financiara care ar putea avea urmari asupra
criteriilor pe care ne bazam cand desfasuram activitati de business cu dvs.
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13. Inregistrarea conversatiilor si indosarierea rapoartelor

13.1.

13.2.

13.3.

Sunteti de acord ca aveam dreptul de a:

13.1.1. inregistra toate conversatiile telefonice intre dvs si noi; si

13.1.2. folosi aceste inregistrari sau transcrisele lor ca proba in orice dispute curente
sau anticipate intre dvs si noi.

Inregistrarile sau transcrisele facute de noi pot fi distruse dupa practica noastra
normala (dupa treizeci (30) de ani de la data conversatiei).

Va sfatuim sa va pastrati un raport cu toate comunicatele dintre noi (cum ar fi
instructiuni sau comenzi) incluzand detalii referitoare la data, ora si natura
comunicatului, aceste detalii fiind foarte importante in cazul unei dispute intre dvs si
noi.

14. incetarea contractului

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

Puteti inceta acest acord imediat, notificandu-ne in scris.

Putem inceta acest acord dandu-va un preaviz de zece (10) zile lucratoare, dar putem
inceta acest acord si imediat, daca se aplica mentiunile facute la punctele 14.5 sau 15
sau daca nu aveti niciun contract decshis in contul dvs in momentul in care va este
trimis preavizul de incetare a acordului.

La incetarea acestui acord, niciuneia dintre parti nu i se vor plati penalizari. incetarea
acordului nu va afecta drepturile aferente. La incetarea acordului de catre oricare din
parti, putem consolida unele sau toate conturile dvs si deduce toate sumele datorate
noua sau asociatiilor nostri inainte de a transfera in contul dvs orice sold de credit.

La orice ord dupa incetarea acestui acord putem inchide, fara notificare, unele sau
toate contractele dvs.

Sunteti de acord sa actionati in conformitate cu legislatia si requlamentul. Daca vom
considera ca nu ati facut acest lucru, putem lua masura de a inceta acest acord.
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15. Default

15.1.

15.2.

15.3.

Cand are loc un eveniment special putem lua urmatoarele masuri, fara a va notifica (si
fara a prejudicia alte drepturi pe care le avem) :

15.1.1. inchide, combina sau consolida unele sau toate contractele dvs deschise (in
parte sau in totalitate) cu noi sau asociatii nostri;

15.1.2. inchide sau suspenda contul dvs contul pe care il detineti la noi;

15.1.3. refuza sa acceptam orice contracte viitoare de la dvs si/sau incetarea acestui
acord;

15.1.4. intra in orice tranzactie, la ora si rata necesara pentru a ne permite sa
respectam obligatiile stipulate intr-un contract;

Sunteti de acord ca putem trece la luarea masurilor descrise in pasii de mai sus de la
punctul 15 fara notificare sau alte eventuale reamintiri, ca nu suntem responsabili
pentru consecintele pe care le va avea actionarea noastra pe baza acestor pasi, pentru
cd va sunt atribuite lipsei dvs.

Trebuie sa ne notificati imediat daca sunteti constient ca exista circumstante care
provoaca un eveniment specificat sau daca considerati ca se pot produce.

15.4. Vom lua masurile aferente in timpul corespunzator pentru a va notifica cu toate

actiunile si pasii urmati de noi prevazuti la punctul 15.2.

16. Forta Majora

16.1.

Putem determina, dupa considerente proprii, atunci cand exista un caz de Forta
majora (o urgenta sau conditii exceptionale de piatd) incluzand, dar nelimitandu-ne la
urmatoarele:

16.1.1. cand suntem, dupa pdrearea noastra, incapabili de a mentine o piata
sistematicd, cu referire la una sau mai multe din obligatiile noastre, ca rezultat
al actiondrii, omiterii sau al unui eveniment (incluzand, dar nu numai, situatii
imprevizibile de genul greve, rebeliuni, agitatii civile sau caderea curentului
electric, comunicatele cu privire la alte infrastructuri);

16.1.2. suspendarea, inchiderea, lichidarea sau abandonarea unei responsabilitati de
piata;

16.1.3. impunerea de limite sau termeni speciali sau necomuni in piata relevanta sau a
obligatiilor;

16.1.4. miscarea excesiva, fluctuatia sau pierderea de lichiditati pe piata relevanta sau
ascunsa; sau
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16.2.

16.3.

16.4.

16.1.5. cand anticipam ca una dintre situatiile decrise la punctele 16.1.1 pana la 16.1.4
sunt pe cale de a avea loc.

Daca consideram ca exista un caz de Forta Majora ne rezervam dreptul (fard a
prejudicia alte drepturi) de a lua urmatoarele masuri:

16.2.1. modificarea orelor normale de tranzactionare;

16.2.2. modificarea procentajului de marja pentru contractele dvs deschise cu efect
imediat, ceea ce ar putea avea ca urmare solicitarea unei cantitati mai
aditionale de marjg;

16.2.3. anularea sau modificarea acestui acord sau a altor contracte incluse in acest
acord intr-un mod ce presupune impracticalitatea sau imposibilitatea noastra
de a ne indeplini obligatiile catre dvs;

16.2.4. inchiderea a oricarui sau a tuturor contractelor deschise si/sau anularea
instructiunilor sau a altor ordine asa cum am considerat a fi corespunzator in
circumstantele date; sau

16.2.5. luarea sau omiterea de a intreprinde toate actiunile pe care le consideram
adecvate in circumstante avand in vedere pozitia noastrd, pozitia dvs si pozitia
oricarui alt client

Daca vom stabili ca exista un Eveniment de Forta Majora, nu vom fi rdspunzatori fata
de dvs pentru niciun esec, obstacol sau intarziere in indeplinirea atributiilor noastre in
conformitate cu prezentul acord sau pentru luarea sau omiterea de a se lua orice
masuri in conformitate cu clauza de la punctu | 16.2. Va vom informa in cel mai scurt
timp posibil daca vom considera ca exista un Eveniment de Forta Majora

in absenta fraudelor nu vom fi raspunzatori in fata dvs daca vom lua masurile
prevazute in acest punct 16.

17. Confidentialitatea

17.1.

17.2.

17.3.

Asa cum este prevazut la punctul 17.2 al acestui acord, niciuna dintre parti nu va
dezvalui niciunei persoane (decat dacd i se cere) informatii referitoare la activitatea de
business, investitii, finante sau alte aspect de natura confidentiald a celeilalte parti, in
posesia careia poate intra pe parcusrul obligatiilor sale si fiecare parte va folosi
mijloacele necesare aferente pentru a impiedica asemenea expuneri.

Ne autorizati, prin intrarea in acest acord, sa dezvaluim orice informatii referitoare la
dvs si la acest acord la solicitarea autoritatilor sau cand ne este necesar pentru a ne
indeplini obligatiile contractuale prevazute in acest acord fara a va notifica.

A se consulta punctul 20 cu privire la protectia datelor.
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18. General

Legile Generale de Guvernare si Jurisdictia

18.1. Acest acord si contractele incluse de el se afla si sunt redactate pe baza legii bulgare.
Ambele parti implicate aici sunt de acord ca tribunalul bulgar va avea jurisdictie pentru
a judeca orice dispute, controverse sau pretentii ( de orice fel, bazate sau nu pe acest
acord) referitoare la acest acord, incluzand felul in care este construit, validitatea,
interpretarea, impunerea sa si, in asemenea cazuri, se va trimite irevocabil jurisdictiei
tribunalului bulgar. Sunteti de acord sa renuntati la orice drept sau pretentie pe care il
detineti in prezent sau il veti detine in viitor de a obiecta asupra judecarii intr-un
tribunal bulgar a oricaror dispute si sunteti de acord in mod irevocabil sa faceti
demersurile intr-o instant de judecata bulgara.Trimiterea in instanta bulgara nu ne va
restrange drepturile de a inainta un proces in orice instanta pe care o consideram
potrivitd in judecarea unei dispute cu dvs si judecarea cazului in una sau mai multe
jurisdictii nu ne va anula dreptul de a inainta cazul in alte jurisdictii, fie in mod
concomitent, fie nu, in limita permisa de lege.

Conflictul de interese

18.2. Este posibil sa avem un interes sau o relatie care intrd in conflict cu interesele si
indatoririle noastre fata de dvs. Am stabilit si implementat o politica a conflictelor de
interese (care poate fi schimbata sau actualizata din cand in cand), care prevede cum
trebuie sa identificam si sa tratam toate conflictele de interes material.

18.3. In functie de natura conflictului de interese implicat, putem lua anumite masuri in
conformitate cu politica noastra de conflicte de interes pentru a tempera potentialul
impact al conflictului. Aceste actiuni pot include instalarea unui control intre partile
opuse ale conflictului, care poate preveni schimbul de informatie si/sau implica
activitatile potrivite de management si separarea indatoririlor. Daca un conflict
material are loc si nu suntem capabili sa temperam riscul, putem administra acest
conflict prin a va face cunoscute interesele.

18.4. Veti fi constient ca principalul conflict care va avea loc este acela cd noi actiondm in
mod direct si ca un market maker cu referire la toate contractele si tranzactiile
relevante.Daca doriti sa aveti informatii detaliate despre politica noastra de conflicte
de interes sau despre orice conflict de interes specificat care considerati ca va poate
afecta, va rugam sa ne contactati.

18.5. Sunteti de acord ca putem imparti anumite comisioane si taxe cu asociatii nostri sau
terte persoane sau sa primim/sa efectuam plati de la/catre aceste parti referitor la
contractele in care am intrat cu dvs. Detaliile asupra acestor plati sau aranjamente de
impartire nu vor fi descrise nota relevantd de contract, ci vor fi, de obicei, puse la
dispozitia dvs. Daca ati intrat in contact cu noi printr-o terta persoana (incluzand
persoanele care se reprezintd pe sine drept “partenerul nostru”), va rugam sa notati ca
relatia noastra cu respectiva parte nu este si nu va constitui un parteneriat, capital
asociat sau relatie tip agentie.
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19. Comunicate si notificari

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

Orice notificari sau alte date facute cu privire la aspectele prevazute in acest acord, in
afara celor in care comunicarea orala este utilizata in mod intentionat, vor fi facute in
scris si vor fi trimise catre urmatoarea adresa:

Numele firmei: Brokerage Company EVER Inc.

Adresa: 1 Nikola Obreshkov str., Sofia 1113, Bulgaria

Telefon: +359 (2) 9715721 Fax: +359 (2) 9715720

Adresa email: info@trading212.com

A se nota ca toate instructiunile de tranzactionare sau instructiunile referitoare la
contractele deschise trebuie comunicate prin intermediul platformei de tranzactionare
Ever sau prin telefon.

Client: adresa, telefon, fax adresa de email furnizate de dvs in acest scop.

Orice notificare de acest gen va fi negata (in absenta unei dovezi contrare) de a fi fost
primita:

19.2.1. daca a fost trimisa personal
19.2.2. daca a fost expediatd, in decurs de trei (3) zile de la data expedierii
19.2.3. daca a fost efectuata verbal, prin telefon, fata in fata

19.2.4. daca a fost [asat un mesaj pe robot sau mesagerie vocald, la o ora dupa ce
mesajul a fost lasat

19.2.5. daca a fost trimisa prin fax, la o(1) ora dupa realizarea transmisiei; si

19.2.6. daca a fost trimisa prin email , la o (1) ora dupa trimitere, exceptand cazul in
care ati primit de la operatorul dvs un mesaj de eroare de genul “mesajul nu a
fost transmis” sau "mesajul nu a fost primit”.

Afirmati cd aveti acces regulat la internet si ne permiteti sa va furnizam informatii,
incluzand informatii despre politica de executare si informatii despre natura si riscul pe
care le implica investitiile, prin email electronic sau prin postarea unei astfel de
informatii pe site-ul nostru www.trading212.com sau pe alt website de acest gen,
lucru despre care veti fi notificat.

Va puteti schimba numerele de telefon, fax si adresa de email la care primiti notele de
contract, comunicate si extrasele de cont printr-o notificare scrisa catre noi si noi va
putem notifica de schimbarea oricdruia dintre detaliile noastre mentionate mai sus cu
conditia ca data la care intrd in vigoare respectiva modificare este cea precizatd in
textul notificarii (care nu va fi inainte de data la care se considera ca respectiva
notificare a fost primita).

Orice notificare scrisa (incluzand-o pe cea de terminare a acestui acord) sau alte
comunicate scrise transmise de noi, incluzand notele de contract si extrasele lunare de
cont, va pot fi trimise in format electronic.Verificati cu atentie continutul fiecarui
document primit de la noi, in absenta unei erori manifestate, ele vor fi decisive doar
daca ne notificati, in scris, in termen de trei (3) zile lucratoare de la data primirii
documentului de orice eroare, greseald, imprecizie in documentul respectiv.
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19.6.

19.7.

19.8.

Ne autorizati in mod irevocabil sa comunicam cu dvs prin scrisori, telefon, fax sau
posta electronica, sa discutam lucruri referitoare la contul dvs in orice moment, mai
putin daca ne-ati solicitat in scris altfel.

Toate comunicatele intre dvs si noi vor fi in Limba Romana.

Atat noi cat si asociatii nostri va putem contacta fara a fi solicitati (inclusiv prin telefon)
in cazurile in care consideram ca este necesar sau potrivit. Prin intrarea dvs in acest
acord, luati la cunostinta si acceptati ca aceste comunicate pot fi facute.

20. Protectia datelor

20.1.

20.2.

Prin intrarea in acest acord si in legatura cu acest acord, ne veti furniza datele dvs
personale. Va dati acordul ca noi sa procesam aceste date si informatii in scopul de a
desfasura acest contract si, de asemenea, de a administra relatia dintre dvs si noi si
putem dezvdlui datele dvs personale cu asociatii nostri, partenerii nostri de marketing,
brokerul sau agentul dvs (daca aveti unul) si a tine la curent furnizorii in asemenea
scopuri. Suntem indreptatiti, de asemenea, sa punem la dispozitia brokerului sau
agentului dvs aceste informatii pentru a le permite sa administreze relatia cu dvs.
Suntem indreptatiti sa folosim informatiile pentru analize si pentru imbunatatirea si
dezvoltarea produselor si servciilor noastre.

Sunteti de acord ca noi sa putem folosi asemenea informatii in scopuri de marketing
fie pentru dvs, fie pentru produsele si serviciile asociatiilor nostri si a partilor terte pe
care le consideram a fi in interesul dvs, si putem distribui aceste informatii catre
asociatii si partenerii nostri si catre brokerul sau agentul dvs (daca aveti unul) si a tine
la curente furnizorii in acest scop.Ne puteti notifica in scris in momentul in care intrati
n posesia acestui acord daca nu doriti sa folosim si sa distribuim informatii de acest
gen pentru unele sau toate scopurile de marketing.

21. Dispute si reclamatii

21.1.

21.2.

Informati imediat Serviciul nostru de Clienti dacd aveti orice dispute sau reclamatii la
adresa acetui acord. Asemenea reclamatii (cu toate detaliile relevante) vor fi tratate in
conformitate cu regulamentul nostru intern referitor la tratarea reclamatiilor, detalii
care pot fi gasite pe website-ul nostru.Vom investiga orice disputa sau reclamatie de
indata ce este posibil acest lucru si vda vom anunta care este rezultatul investigatiei
noastre.

Ne rezervam dreptul de a lua orice masuri necesare, incluzand inchiderea unui
contract care este subiectul unei dispute sau reclamatii aduse la cunostinta noastra, cu
scopul de a limita sumele implicate in asemenea dispute sau reclamatii. Va vom
informa daca ne vom folosi acest drept, care nu va aduce prejudicii altor drepturi si
recursuri. Orice actiune luata de noi in baza punctului 21.1 nu vor fi considerate ca o
recunoastere din partea noastra.
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22. Dictionar de termeni

Termenii folositi in acest acord sunt descrisi mai jos:

llcontll
“acord”

“formular de
inregistrare”

“persoana
autorizata”

“zi lucratoare”

n”

“data de inchidere

“pretul de
Inchidere”

“rata de schimb”

“rata de rollover”

“spread”

“colateral”

“contract”

“nota de contract”

“cantitatea
contractuala”

“valoarea
contractuala”

“client”

“forta majora”

se refera la conturile dvs detinute la noi, cu referire la acest acord;

are intelesul descris la punctul 1.4 de mai sus;

se referd la formularul de inregistrare si documentatia de deschidere,
completate si semnate de dvs si transmise catre noi;

se referd la dvs si/sau alta persoana imputernicita de dvs pentru a ne da

instructiuni;

orice zi (in afara de Sambata si Duminica) in care bancile sunt deschise pentru
activitate in Londra;

data la care un contract este inchis;

pretul determinat de noi, din cand in cand, prin raportarea la ultimul pret sau
la pretul mediu de tranzactionare;

se refera la rata de schimb valutar pe care o determinam din cand in cand , prin
raportarea la preturile recente ale pietei, care sunt disponibile la cerere pentru
dvs;

se refera la rata determinata de noi din cand in cand prin raportarea la ratele
Interbank pentru rolloveri;

diferenta intre pretul licitat si cel oferit; poate fi exprimat ca procentaj;

se referd la activele sau indemnizatiile acceptate de noi in loc de cash cu scopul
de a va indeplini obligatiile;

se refera la orice contract, verbal sau scris, in care am intrat cu dvs;

o forma de notificare pe care v-o putem furniza folosind un mijloc electronic,
incluzand internetul, care trebuie accesata de dvs, confirmand intrarea in acest
contract;

numdrul de unitati de contract tranzactionate de dvs, cum e specificat in nota
de contract;

valoarea totala a contractului calculata prin respectarea Termenilor si
Conditiilor;

clientul care intra in contract cu noi, incluzand detinatorii de contracte reunite;

oricare din evenimentele descise la punctul 16.1;
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llcSFII

“procentajul
dobanazii”

“nivelul de
calificare al
dobanzii”

“legi si
regulamente”

“pozitie long”

“eveniment
specificat”

“telefonul rosu/
apel de marja”

“plata de marja”
“procentajul de
marja”

“cerinta de marja”

“legile pietei”

“cantitatea
normala de
tranzactionare”

“valoarea de
deschidere”

“graficul de rate”

“rata relevanta a
dobanazii”

“client retail”

Comisia de Supraveghere Finaciarg;

procentajul anual al valorii contractului, la fel cum este prezentat pe extrasele
de cont zilnice si disponibil la cerere;

are sensul acordat in graficul de rate;

legile CSF, ale pietei si alte legi si requlamente aplicabile, care se refera la dvs
sau la noi in legatura cu activitatile desfasurate sub acest contract;

partea care a cumpadrat activele de baza;

se referd la urmatoarele:
(@) esuatiin aface o plata sau in a actiona pe bazaa celor descrise la
punctul 7;
(b) esuati sa va indepliniti obligatiile fata de noi descrise in acest acord;
(c) ati decedat sau nu sunteti in deplinatatea capacitatilor mentale;

solicitarea de marja conform punctului 7;

orice depozit sau platd efectuata de dvs sau pe care ati fost solicitat sa o
efectuati, cu referire la cerintele de marja;

se refera la procentajul din valoarea contractului, cum este specificat de noi in
graficul de rate si modificata de noi din cand in cand;

suma de fonduri necesare in contul dvs in orice moment pentru a va mentine
contractul deschis, asa cum este prevazut la punctul 7;

legile si regqulamentele de piata;

este definita la punctul 3.9;

se refera la valoarea totala a unei contract, asa cum a fost stabilit intre noi si dvs
in momentul tranzactiei;

ratele aplicabile contractului, asa cum au fost stabilite intre noi si dvs;

rata dobanzii aplicabila, deoarece putem selecta din cand in cand care este
potrivita valutei sumei rezultate sau acivelor de bazd, asa cum este mentionat si
in extrasele de cont, sau disponibil la cerere;

are intelesul acordat de regulamnetul CSF;
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“avertizarea de se referd la notificarea pe care suntem obligati sa o transmitem, conform
risc” prevederilor CSF, ca rezultat al clasificarii dvs ca si client retail sau client
profesional in legatura cu riscurile implicate de intrarea dvs in acest acord;

“data se referd la data care urmeaza dupa data inchiderii, pentru ca putem decide in
aranjamentului” mod rezonabil sa determinam in conformitate cu practicile de pe respectiva
piata si sa va anuntam la momentul intrarii in contract;

“pozitie short” partea care a vandut activele de baza;

Tranzactionarea la Forex implica un nivel ridicat de risc. Puteti suferi profituri sau pierderi mai mari
decat cantitatea pe care ati depus-o initial la noi. Asigurati-va ca intelegeti in totalitate riscurile
implicate si solicitati sfaturi, daca va este necesar. Tranzactionarea la Forex nu este potrivita pentru
orice client.
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TAXE S| COMISIOANE

TRANZACTIONAREA VALUTARA

Deschiderea de cont

Depozitul minim este de 100 euro, 150 usd sau 500
ron.

Cantitatea minima tranzactionata

1000 de dolari (sau echivalentul)

Cerinta de marja pentru pozitiile
deschise

1%

2. Taxe si comisioane

2.1 Pentru toate tranzactiile valutare Nu se percept taxe si comisioane

2.2 Lasarea unei pozitii deschise pentru in functie de pozitia dvs. /long sau short/, EVER INC va

urmdtoarea zi lucratoare credita sau debita contul dvs. Cu dobanda diferentiala

dintre cele doua valute tranzactioante. Un plus de
0.75% va fi dedus sau adaugat (in termini anuali)
dobanzii diferentiale.

23 Transferurile bancare primite si Toate cheltuielile bancare vor fi suportate de catre

efectuate

client.
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