TRI\DING 212 Trading 212 UK Ltd.

Aldermary House

10-15 Queen Street, London, EC4N 1TX

Uvjeti Invest trgovanja

Imajte na umu da su definicije i tumacenja navedeni u klauzuli 36 na kraju ovih Invest uvjeta.

Preambula.

Molimo pazljivo procitajte ove Invest uvjete prije otvaranja Invest raCuna kod nas.
Otvaranjem Invest racuna kod nas, slaZzete se da budete pravno vezani ovim Invest uvjetima.

Invest uvjete mozete prihvatiti na nasoj internetskoj stranici tako da oznacite izjavu kako ste
procitali, razumijeli i prinvatili Invest uvjete. Ako ih odbijete prihvatiti, neCete moci otvoriti
Invest racun kod nas. Invest uvjeti stupaju na snagu na dan kada ih prihvatite putem nase
internetske stranice i/ili putem nase mobilne aplikacije.

Upucivanja na klauzule ovog dokumenta bit ¢e ograni€eno na klauzule ovog ugovora osim
ako nije izri¢ito navedeno drugacdije.

Naslovi, velika slova i istaknute ili podebljane rijeCi i izrazi ukljuCeni su samo radi prakticnosti i
nece utjecati na tumacenje ovog ugovora.

Sve rijeCi i izrazi koji slijede izraze uklju¢ujuci, uklju€uje, posebice i sve sli¢ne rijeci ili izrazi
tumace se kao ilustrativni i ne ograni¢avaju smisao rijeci ispred tih izraza.

1. Uvod.

1.1. Svaka referenca u ovim Invest uvjetima (‘Ugovor’) na ‘'mi', 'nas’, 'nas’, 'nama’ i ‘nase’ prema
potrebi podrazumijeva tvrtku Trading 212 UK Ltd. (‘Trading 212’ ili ‘Tvrtka’). Slicno tome, svako
pozivanje na ‘klijenta’, 'vi, 'vase, vama'i vas’ prema potrebi podrazumijeva vas kao

korisnika nasih usluga prema ovom ugovoru.
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1.2. Ovlastila nas je i nasim poslovanjem regulira britanski regulator trziSta kapitala Financial
Conduct Authority (, FCA”). Na§ FCA registarski broj je 609146 i to se moze vidjeti u FCA
registru dostupnom na https://register.fca.org.uk/ ili kontaktiranjem FCA na telefonski broj
0800 111 6768.

1.3. Registrirana adresa FCA-e je 12 Endeavour Square, London, E20 1JN. Pozivanje na FCA
ukljuCuje bilo kojeg nasljednika, upravljacko ili regulatorno tijelo koje moze zamijeniti,
nadomijestiti ili preuzeti bilo koju od funkcija FCA.

1.4. Nas registrirani ured je Trading 212 UK Limited,Aldermary House, Queen Street 10-15,
London, EC4N 1TX i registrirani smo u Engleskoj i Walesu s brojem tvrtke 08590005. Trgujemo
pod nazivom ,Trading 212"

2. Podrucje primjene ugovora.

Ugovor izmedu vas i nas uklju€uje ovaj Ugovor, Pravila izvrSenja naloga, Obavijest o
otkrivanju informacija, Pravila o privatnosti, Pravila o kola€i¢ima, sve priloge, pratece
dokumente na koje se u njima upucuje, sve njihove izmjene i dopune te sve dodatne uvjete i
odredbe koje povremeno izdajemo (zajedno ,Ugovor”).

Najnovije verzije nasih ISA uvjeta, Uvjeta za koristenje kriski i usluge Autolnvest, Obavijesti o
otkrivanju informacija, Pravila izvrSenja naloga, Pravila o privatnosti i Pravila o kolaci¢ima
moZete pronaci ovdje.

3. Prihvaéanje i kategorizacija klijenta.

3.1. Prema primjenjivom zakonu duzni smo obaviti postupke provijere identiteta klijenta (KYC)
kako bismo identificirali i potvrdili nase klijente. Kod ovog postupka primijenili smo pristup
temeljen na riziku, koji moZe zahtijevati pribavljanje, ukljucujugi, ali ne ograni¢avajuéi se na,
dokumentarni dokaz vaseg imena, datuma rodenja i adrese. Slazete se da mozemo koristiti
dodatne internetske elektronicke alate za provjeru koji mogu traziti, izmedu ostalog, dodatne
pojedinosti, dokumente te foto i video dokaze od vas. Ako ne mozete na zadovoljavajuci
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nacin dokazati svoj identitet, mozda neCete moci otvoriti Invest racun kod nas ili Cete mozda

morati zatvoriti svoj postojeCi Invest racun.

3.2. Takoder mozemo od vas traziti dodatne osobne podatke kako bismo bili sigurni da
ispunjavate porezne zahtjeve drugih nadleznosti u kojima mozete odluciti ulagati. Neuspjeh
da to ucinite podrazumijeva da Cete snositi veCi iznos poreza po odbitku na dohodak, kao
Sto je detaljnije navedeno u klauzuli 24.2.

3.3. MoZemo procijeniti jesu li odredeni slozeni proizvodi prikladni za vas na temelju vaseg
znanja, iskustva i razumijevanja uklju€enih rizika. Narudzbu €ete moci izvrsiti u tako slozenim
proizvodima samo ako uspjesno dovrsite relevantnu procjenu. Ako na temelju procjene
zaklju€imo da vam postupanje s tim sloZzenim proizvodima nije prikladno, o tome ¢emo vas
obavijestiti i neCemo nastaviti s izvrSenjem naloga.

3.4. Ne€Cemo vas prihvatiti kao klijenta i neCemo vam poceti pruzati nase usluge trgovanja
dionicama sve dok:

a. Uspjesno smo zavrsili KYC ("Upoznaj svog klijenta”) proces; i
b. Utvrdili smo da ste prosli Test prikladnosti, gdje je to primjenijivo.

Tek nakon §to zavrSimo postupak prihvacanja klijenta i nakon Sto dobijete potvrdu od nas,
moc¢i ¢emo vam ponuditi nade usluge trgovanja dionicama. Prije tog trenutka, mi Eéemo vas
smatrati potencijalnim klijentom i moZete imati pristup odredenim dijelovima platforme za
trgovanje u svrhu procjene. Tijekom tog razdoblja na vas se primjenjuju odredbe ovog
ugovora.

3.5. U skladu s primljenjivim propisima, svoje €emo klijente kategorizirati u tri glavne
kategorije: ,kvalificirani nalogodavatelji’, ,profesionalni ulagatelji“ i ,mali ulagatelji”.

3.6. Osim ako je izri¢ito navedeno suprotno u pisanom obliku, postupat €éemo s vama kao s
malim ulagateljem u skladu s pravilima FCA. Sukladno tome, imate pravo od nas primati

informacije u vezi s Uslugama trgovanja dionicama.

3.7. MoZete zatraziti drugaciju kategorizaciju, $to moze rezultirati gubitkom odredenih
regulatornih zastita. Nismo obavezni prihvatiti nijedan takav zahtjev jer €e to ovisiti o vasem
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iskustvu i znanju te €emo od vas morati dobiti dodatne informacije i dokumentaciju. Ako
takav zahtjev odobrimo, dostavit Eemo vam pismenu potvrdu i obavijest o gubitku zastite.

4. Usluge trgovanja dionicama.

4.]. Svoje usluge trgovanja dionicama pruzamo samo na osnovi ,samo izvrsenje”, Sto znaci
da sve investicijske odluke donosite isklju€ivo vite ste stoga sami odredujete svoju
investicijsku strategiju i izbore te ste odgovorni za sve naloge i redoviti nadzor svojih
ulaganja. Nikada vas ne€emo savjetovati o vasim ulaganjima, transakcijama ili vasim
odlukama o trgovanju dionicama. Ne€emo vam ponuditi nikakav savjet ili preporuku u vezi s
nasim uslugama trgovanja dionicama i nijedna informacija koju mi damo ne smije se
tumaciti kao takva.

4.2. Trebali biste sami pribaviti strucni savjet o tome jesu li namjeravana ulaganja prikladna
za vas.. Mozemo vam pruziti €injeni¢ne informacije u vezi s nasim proizvodima, njihovim
potencijalnim rizicima ili o financijskim trzistima opcenito; koje se ne temelje na procjeni

vasih osobnih okolnosti.

4.3. Koristenje nasih usluga trgovanja dionicama podrazumijeva visoku razinu rizika
ulaganja. Naloge koje predate za transakcije obavljate na vlastiti rizik i troSak.

4.4. KoriStenjem usluga trgovanaj dionicama, uklju€ujuci nasu internetsku stranicu i
platformu za trgovanje, prinvacate i slazete se kako:

a. se zabranjuje koristiti, pohranjivati, reproducirati, prikazivati, mijenjati, prodavati,
objavljivati i distribuirati sadrzaj i informacije povezane s uslugama trgovanja
dionicama bez naseg prethodnog pismenog dopustenja; i

b. ne smijete koristiti usluge trgovanja dionicama u bilo koju nezakonitu ili neoviastenu

svrhu.

4.5. Nismo odgovorni za pruzanje bilo kakvog poreznog ili pravnog savjeta u vezi s uslugama
trgovanja dionicama. Vi ste isklju¢ivo odgovorni za sve porezne obveze koje se odnose na
vas kao poreznog obveznika, uklju€ujuci prijavu i placanje svih primjenijivih poreza, pristojbi ili
drugih fiskalnih obveza u vezi s uslugama trgovanja dionicama. Ovo ne dovodi u pitanje
obveze najboljeg napora tvrtke Trading 212 prema odredbama 12.9. i 24.2.
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4.6. Djelovat €emo u vase ime kako bismo izvrsili razliCite vrste naloga u skladu s nasim

pravila izvrSenja naloga.

4.7.Vas Stocks ISA racun i Cash ISA racun i bilo koje ISA usluge Ce se regulirati ISA uvjetima
dostupnim na nasoj web stranici, kao dodatak ovim Invest uvjetima. Imajte na umu da
postoje posebna pravila u vezi s vasSim Stocks ISA raCunom i Cash ISA raCunom koji se tamo
nalaze.

4.8. Zajednicki raCuni nisu dopusteni i potvrdujete da vam nije dopusteno imati viSe od
jednog Invest ili ISA raCuna koji glasi na vase ime. Ako prekrSite ovo pravilo, mozemo
raskinuti sve vase ugovore s nama. U slu¢aju da imate viSe raCuna kod nas, otvorenih u
razligitim valutama (npr. ISA ragun u GBP i Invest ragun u eurima), zadrzavamo pravo
nametnuti naknadu za konverziju valute za svaku konverziju valute medu racunima, u skladu

s detaljima na nasoj stranici Uvjeti & Naknade.

4.9. 1zriCito se slazete da c¢emo zadrzati jedan saldo pojedina¢nog klijenta s obzirom na vas
Invest racun i Stocks ISA racun u smislu vaseg novca i imovine, te Cash ISA ra¢un u smislu
novca. Imamo pravo kombinirati i konsolidirati vas novac i imovinu koju drZzimo za vas na
bilo kojem od vasih Invest racuna, Stocks ISA raCuna i Cash ISA raCuna. Imamo pravo
prijeboja svih iznosa koje vam moramo platiti (ukljucujuéi, ali ne ograni¢avajuéi se na vas
novac, nerealiziranu dobit i bilo koji kreditni saldo, ¢ak i ako je bilo koji od vasih racuna kod
nas zatvoren) i iznose koji se pla¢aju od vas nama (ukljuéujuéi, ali ne ograni¢avajuéi se na
nerealizirane gubitke, troskove, izdatke naplate u vezi s bilo kojom od nasih usluga, Cak i ako
je bilo koji od vasih raéuna kod nas zatvoren).

4.10. Nasa funkcija visevalutnog raCuna omogucuje vam drZzanje gotovine u viSe valuta.
Prilikom otvaranja vaseg Invest racuna, odabirete primarnu valutu. Valute koje se mogu
postaviti kao primarne valute bit €e vidljive na web stranici i razlikuju se ovisno o vasoj zemlji
prebivaliSta Primarna valuta koristi se za izraCun i prikaz salda i izvoda vaseg Invest racuna.
Nakon potvrde, primarna valuta vaseg Invest racun ne moze se promijeniti. MoZete drzati
novcani saldo u vise neprimarnih valuta, kao sto je navedeno na nasoj web stranici. Mozemo
dodati nove valute s trenutacnim u¢inkom i bez prethodne najave. U slu¢aju da prekinemo
podrsku za valutu, obavijestit éemo vas najmanie trideset (30) dana unaprijed. Prilikom

konverzije izmedu valuta primijenit €e se primjenjiva devizna naknada, prema nasoj stranici
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Uvjeti i naknade na nasoj web stranici. Primjenjivi FX teCaj bit €e stvarni medubankarski teca.

4.11. Kako bismo bili sigurni da djelujemo unutar opsega nasih regulatornih dopustenja,
imajte na umu da mi nismo platforma za trgovanje valutama i da ne biste trebali koristiti
funkciju viSevalutnog racuna u tu svrhu bez aktivhog sudjelovanja u aktivhostima trgovanja
putem svog Invest racuna ili Stocks ISA ra€una s nama. Za ra¢une koji ne trguju aktivno,
zadrzavamo pravo, prema vilastitom nahodenju, ograniciti vasu upotrebu visevalutnih

racuna.

4.12. Nasa zna&ajka trgovanja 24/5 omoguéuje vam kupniju i prodaju ulaganja izvan
redovnog radnog vremena. Ovu znacajku mozete omoguditi ili onemoguciti na nasoj web
stranici svaki put prije narucivanja. S trgovanjem 24/5 imat ete pristup trima dodatnim
trgovinskim sesijama.
a. Produljeno trgovanje sastoji se od dvije sesije:
i.  Trgovanje prije radnog vremena trzista i
ii.  Trgovanje nakon radnog vremena i
b. Prekonocno trgovanje.

Nisu sva ulaganja dostupna za trgovanje 24/5 - mozete vidjeti koja su ulaganja dostupna
tako da provijerite web mjesto. Omoguéavanjem trgovanja 24/5 moci ¢ete trgovati 24 sata
na dan bez prekida. Medutim, mogu se primjenjivati drugaciji vremenski okviri, na primjer
tijekom praznika burze ili drzavnih praznika u SAD-u, u kojem slu¢aju €emo se potruditi da
vas unaprijed obavijestimo. Trgovanje izvan redovnog radnog vremena nosi dodatne rizike,
kao Sto su manja likvidnost, ve€a volatilnost cijena i ve€i raspon. Kao rezultat toga, vase
narudzbe mogu se djelomi¢no popuniti ili se u nekim slu¢ajevima uopce ne popuniti. Za vise
informacija i pregled povezanih rizika provjerite nasu web stranicu i nasu Obavijest o
otkrivanju podataka.

5. Vasa prava i obveze.

5.1. Prihva¢ate da vam nije dopusteno otvoriti ifili voditi Invest raéun kod nas u ime trece
strane, bez obzira na vase pravne odnose. Izri€ito vam je zabranjeno koriStenje nasih usluga
trgovanja dionicama u svrhe algoritamskog trgovanja kao i za pruzanje bilo kakvih
komercijalnih usluga, kao §to su usluge agenta, brokerske usluge i/ili usluge upravljanja
imovinom, bez obzira na ¢injenicu da je takva usluga mozda zakonski dozvoljena.
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Zadrzavamo pravo jednostranog zatvaranija bilo kojeg Invest raCuna za koji saznamo i
nec¢emo biti odgovorni za bilo kakve gubitke, Stete, troSkove ili izdatke proizasle iz nasih radnji

prema ovoj klauzuli.

5.2. Morate nam dostaviti informacije koje su nam potrebne kako bismo se pridrzavali svih
pravila FCA i svih primjenjivih pravila i propisa o suzbijanju pranja novca. Jamdcite da su sve
informacije koje ste nam dostavili potpune, to€ne i da ni u kojem pogledu ne dovode u
zabludu. Zadrzavamo pravo odbijanja zahtjeva iz visokorizicnih nadleznosti u skladu s nasim
teku€im zakonskim i regulatornim odgovornostima.

5.3. Kontinuirano jamcite da sklapanjem ovog ugovora i bilo koje transakcije u skladu s njim
necéete prekrsiti primjenjive zakone ifili propise.

5.4. Pristajete da vam se dostave dokumenti s klju¢nim informacijoma (“KID-ovi") za one
proizvode koji potpadaju pod Uredbu o pakiranim maloprodajnim i investicijskim
proizvodima temeljenim na osiguranju (“PRIIP-ovi *) putem nase web stranice.

5.5. Prihvacate punu odgovornost za prac¢enje svojeg Invest racuna, Stocks ISA racuna i Cash
ISA racuna. SlaZete se da ¢ete nas odmah obavijestiti ako saznate za:
a. gubitak, kradu ili neovlastenu upotrebu vaseg korisni¢kog imena, lozinke, broja rauna
ili pouzdanog uredaja
b. ne primanje poruke ili djelomi¢nu poruku od nas koja pokazuje da je nalog zaprimljen,
odbijen i/ili izvrsen; ili
c. bilo koje neto¢ne informacije o saldu rac¢una, izvodima, zakljuénicama, evidenciji ili
imovini ili novcu ili povijesti transakcija.

5.6. Trebate osigurati povjerljivost svoje lozinke u svakom trenutku i poduzeti sve razumne
korake i:
a. sprijeciti bilo koju drugu osobu da koristi vasu lozinku;
b. ne otkrivati svoju lozinku bilo kojoj drugoj osobi, uklju¢ujuéi bilo kojeg od nasih
zaposlenika (bilo putem telefona ili na drugi nacin);
c. ne koristiti svoj broj ra€una u cijelosti ili djelomi€no kao lozinku;
d. osigurati da vas ne €uju kada nas kontaktirate telefonom; i
ne ostavljati svoj mobilni telefon ili druge uredaje bez nadzora dok ste prijavljeni na

platformu za trgovanje.
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5.7. Ako se ne pridrzavate obveza iz ove klauzule 5, to moze utjecati na nacin na koji vam
mozemo pruziti nase usluge trgovanja dionicama, a mi mozemo:
a. odbiti vam otvoriti Invest racun ili prihvatiti vasu imovinu;
odbiti obavljati trgovinu za vas;
odbiti izvrsiti isplate ili prenijeti ulaganja s vaseg Invest racuna;
zatvorite svoj Invest racun; i/ili

®©® 00T

poduzeti bilo koji drugi odgovoran korak potreban za uskladivanje s regulatornim
zahtjevima.

6. Nasa prava i obveze.

6.1. Od nas se trazi da procijenimo i definiramo ciljno trziste za investicijske proizvode koji se
proizvode za vas, distribuiraju vam se ili vam se prodaju. U nasoj ulozi proizvodaca proizvoda
i/ili distributera (prodavaca), povremeno éemo procjenjivatiulagania i dijelit éemo
informacije o ulaganjima kako bismo mogli poduzeti odgovarajuce korake za poboljSanje
vasih rezultata kao naseg klijenta.

6.2. Mozemo poduzeti bilo koju radnju koju, prema nasem razumnom nahodenju, smatramo
poZeljinom kako bismo osigurali uskladenost s primjenjivim zakonima i propisima. Ne¢emo
biti odgovorni za gubitke, Stete ili kasnjenja koja proizlaze iz nasSe uskladenosti s bilo kojim

zakonskim ili regulatornim zahtjevima.

6.3. Prije nego Sto prihvatimo vase upute za postupanje u vezi s ulaganjima i dionicama
kotiranim u SAD-u, trazit cemo od vas da potpiSete obrazac W-8BEN.

6.4. NeCemo prihvacati upute za postupanje kada:
a. mjerodavno je trziSte zatvoreno za trgovanje;
b. ako nemate dovoljno novca na svom Invest raCunu za izvrSenje Transakcije; ili
c. ako postoje dogadaiji opisani kao "visa sila” u skladu s klauzulom 30. Ugovora.

6.5. Osigurat €emo izvod i potvrdu vasih transakcija, kao i saldo ra¢una i evidenciju svih
transakcija za vas Invest racun putem Trading platforme. U nedostatku oCite pogreske,
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obvezuju vas izjava i potvrda. Trebate provjeravati izvode u elektronickom obliku koje ste
primili od nas i odmah nas obavijestiti u slu¢aju bilo kakvog odstupanja.

6.6. Otvorit ¢emo Invest racun na vase ime u odabranoj dostupnoj valuti. MocCi Cete koristiti
svoj Invest racun za trgovanje nakon $to poloZite barem iznos naveden u tablici s
odredbama i naknadama na svoj Invest racun i nakon $to je Invest racun potvrden kao

verificiran.

6.7. Imat €emo pravo uvesti nova ulaganja i trziSno radno vrijeme, trgovanje na platformi za
trgovanije te suspendirati i/ili ukloniti s platforme za trgovanje sva ulaganja i trzisno radno
vrijeme prema vlastitom nahodenju.

6.8. Zadrzavamo pravo da odmah postavimo ograni¢enje samo za prodaju (eng. sell-only
Limitation) u sljede¢im sluéajevima:

a. kad sumnjamo na nezakonitu aktivnost;

b. kad sumnjamo na ograni€enu ili zZlouporabu trgovinske aktivnosti;

c. U slu€aju da iskoristimo svoja prava prema ¢lanku 33.7,

d. za postivanje svih regulatornih obveza, uklju€ujuci i slu€ajeve kada niste
pravovremeno dostavili zakonski potrebne podatke;

e. U slu€aju da se niste prijavili na svoj Invest racun ili Stocks ISA racun u razdoblju od
dvanaest (12) uzastopnih mjeseci, zadrzavamo pravo zatraziti provjeru vasih osobnih
podataka kako je navedeno u klauzuli 3. U tom slu€aju moZzemo nametnuti
ogranicenje samo za prodaju dok se ne uvjerimo da su vasi YC podaci azurirani; ili

f. Imamo razumne razloge vjerovati da ¢e dopustanje da nastavite s trgovanjem biti
tetno za nas, Vas kao klijenta, druge nase klijente ifili financijska trzista.

U gore navedenim situacijama, obavijestit Eemo vas o postavljanju ograni¢enja samo za
prodaju.

6.9. Zadrzavamo pravo postavljanja ograni€enja samo za prodaju uz prethodne obavijesti
od ¢etrnaest (14) kalendarskih dana u sljede¢im slué¢ajevima ali ne ograni¢avajuéi se na:
a. Kada vam izdamo obavijest kojom vas obavjestavamo o nasoj namijeri da prekinemo

poslovni odnos s vama | zatvorimo vas Invest raéun;
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b. kada niste dali svoju izri€itu suglasnost kad god smo to zatrazili, ukljucujuci, ali ne
ogranic¢avajuci se na, u slu¢aju da trebamo dobiti izri€itu suglasnost za uvodenje
novih znacaijki ili usluga na platformi za trgovanje ili izmjenu postojecih.

6.10. Ako tvrtka bankrotira ili bude uklonjena s odgovarajuce burze, mozemo pokusati dobiti
cijene za instrument na izvanburzovnom (OTC) trzistu. Ako to nije moguce, bit cete
obavijesteni kako €e vase pozicije u dionicama ove tvrtke biti zatvorene i pristajete na cijene
zatvaranja. Suglasni ste da se odri¢ete bilo kakvog prava na moguéu buducu naknadu u
vezi s instrumentima koji su uklonjeni s kotacije.

7. 1zuzimanje odgovornosti.

7.1. Ne€emo biti odgovorni ni za kakve gubitke, Stete, troskove ili izdatke koje ste pretrpjeli
prema ovom ugovoru osim ako ne proizlaze izravno iz naseg nemara, kréenja ugovora, zle
vjera, namjernog neizvrsSenja ili prijevare. Ni u kojem slu¢aju ne¢emo biti odgovorni za

posljedi¢ne gubitke ili posebne Stete.

7.2. Nista u ovom ugovoru ne€e ograniciti nasu odgovornost u pogledu smirti ili tjelesne
ozljede uzrokovane nasim nemarom. Vi i mi prihvaéamo kako ¢e ova odredba ostati na
snazi i nakon raskida ovog ugovora.

7.3. Tvrtka se ne€e smatrati odgovornom za bilo kakav gubitak, trosak ili naplatu koja
proizlazi izravno ili neizravno iz koriStenja naseg prava da postavimo ograni¢enja na vas
Invest racun ili poduzimamo bilo koju drugu radnju kako je navedeno u ovom Ugovoru.

7.4. PrihnvacCate i slazete se kako u slucaju prekida rada platforme za trgovanje, odriCete se
bilo kakvih potrazivanja od tvrtke Trading 212 zbog propustene dobiti i/ili potrazivanja za
izvrSenje naloga po odredenoj cijeni tijekom prekida. Slazete se i prihvacate da ponekad
moze docCi do tehniCkih problema ili neispravnosti platforme za trgovanje.

7.5. Prinvacate da prema vlastitom nahodenju mozemo ponistiti ili ponistiti bilo koji neto¢an
unos na Invest racunu, ukljucujuci, ali ne ogranic¢avajuci se na glasacka prava, korporativne
radnje, narudzbe na Cekanju, izvrSene transakcije, depozite, isplate i slicne rezervacije, §to je

rezultiralo izravnim ili neizravni kvar, greska ili pogreska.
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8. Namira.

8.1. Svi poslovi izmedu nas bit ée izvrseni u skladu sa standardnim praksama namire i/ili

trziSnim pravilima relevantnih burzi.

8.2. Transakcije europskim dionicama trenutno se namiruju na osnovi T+2. Ve€ina svjetskih

dionica namiruje se na osnovi T+2 ili T+3.
8.3. Datum namire ne moze se promijeniti nakon Sto ponudite izvrSavanje transakcije.

8.4. Mozemo izr$iti namiru transakcije na temelju isporuke po plaéanju (Delivery Versus
Paymen - DVP), a sklapanjem ovog ugovora, suglasni ste da moZemo prema vlastitom
nahodeniju koristiti izuze€e isporuka po placanju kako je dopusteno pravilima FCA CASS.
lzuze€e isporuke po placanju u sustini nam omogucuje da prekinemo primjenu pravila FCA
CASS o novcu i imovini klijenata koja se odnose na vas novac ili imovinu na kratko vrijeme
kada podmirujemo vasu transakciju unutar sustava komercijalne namire, uvijek u skladu s

vaze€im zakonom.

8.5. Vasa ulaganja pohranjena na skrbnistvo koristit €e se za namirenje vasih prodajnih
transakcija. Inace, u pogledu svih prodajnih transakcija vi:
a. potvrdujete kako u trenutku predaje naloga za prodaju posjedujete relevantna
ulaganja; i
b. ¢ete odmah organizirati dostavu svih potvrda i obrazaca za prijenos, koji se odnose
na takva ulaganja, najkasnije do ugovorenog datuma namire, u protivnom se isplata

moze odgoditi.

9. Polozi, poviacenja sredstava i Kosare za
potrosnju.

9.1. Imate pravo polagati i podizati novac na/sa svog Invest raéuna putem metoda
navedenih na nasoj web stranici. Zadrzavamo pravo ograniciti dostupne nacine u bilo kojem
trenutku. Imajte na umu da, ovisno o metodi, mogu postojati posebni uvjeti za izvrSenje
depozita. Obavezni ste se prijaviti na nasu internetsku stranicu svojim korisnickim imenom i

lozinkom prije izdavanja upute za izvr§enje plaéanja. Imajte na umu da ste za sve uplate ifili
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isplate novca duzni koristiti samo bankovni rac¢un, karticu ili drugu vrstu racuna koji pripada

vama.

9.2. Trebali biste prenijeti novac na svoj Invest racun tek nakon Sto pristanete na uvjete ovog
Ugovora i primite korisnicko ime i lozinku za pristup Trading platformi. Uplatu/isplatu s
raéuna moZete vrsiti samo na svoje ime. Uplate/isplate od/prema tre¢im stranama nisu
dopustene i nece se obradivati. Pristankom na uplatu pologa (depozita) potvrdujete da
polazete vlastita sredstva za osobno trgovanje s tvrtkom Trading 212.

9.3. Zahtjev za povlacenje sredstava moze se podnijeti prijavom na vas Invest racun na
web-mijestu ili pokretanjem povlacenja s Trading 212 karticom pomocu vase Trading 212
kartice, prema klauzuli 10. Imajte na umu da obrada zahtjeva za povlacenje sredstava moze
potrajati do 3 (tri) radna dana, dok se povla&enje sredstava s Trading 212 karticom obiéno
provodi trenutaéno. Imat éete pravo povuéi novac sa svog Invest raéuna (ili Kosare za
potrosnju, ako je aktivirana) do iznosa raspoloZivog novca. Sva potvrdena povlaéenja s
Trading 212 kartice bit €e usmjerena na vas ra¢un e-novca, za daljnju obradu, u skladu s
klauzulom 10. Ne€e biti dopustena placanja tre€im stranama s vaseg Invest racuna.

9.4. Prihvac¢as da ¢e prema zadanim postavkama povlacenje bilo kojeg dijela raspolozivog
novca biti izvrSeno istom metodom i na isti izvor kao onaj iz kojeg smo izvorno primili
sredstva. Postoje odredene situacije u kojima se moZze napraviti iznimka za izvrsenje
povlacenja sredstava nac¢inom plac¢anja razli¢itim od onog koji se koristio za uplatu pologa,
ali oni podlijezu nasem prethodnom odobrenju. Od vas €e se traziti da nam dostavite sve
dokaze koje trazimo da je novi nacin placanja na vase ime. Bez obzira na gore navedeno,
povlacenja s Trading 212 kartice uvijek ¢e se izvrSavati putem Trading 212 kartice i odraziti na
vas saldo raspolozivog novca (koji moze biti prikazan na vasoj Kosari za potrodnju, ako je
aktivirana).

9.5. Mozda ne€ete moci povuci prihode od prodaje dionica sa svog Invest racuna osim ako i
dok se prodaja ne podmiri na datum namire (obic¢no na T+2). Bez obzira na potonije,
mozemo, prema nasem apsolutnom nahodenju u ograni¢enim okolnostima, nakon sto
primimo vas zahtjev, dopustiti isplatu novca u ograni€enim iznosima. Prihodi od prodaje
dionica koji se drze na vasem Invest raCunu mogu se koristiti prije datuma namire u svrhu
kupnje dodatnih dionica.
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9.6. Suglasni ste da, kad god potvrdite isplatu novca, Trading 212 moze upotrijebiti
odredenog posrednika za placanje ili banku za obradu isplate novca prema vasim Uputama
za pla¢anje. Posrednik za placanje ili banka moze zadrzati iznos isplate dok se platna
transakcija obraduje.

9.7. MoZzemo zatraziti dodatne informacije i/ili dokumentaciju kako bismo potvrdili
legitimnost bilo kojeg zahtjeva s uputama za izvrSenje pla¢anja. MoZzemo odgoditi ili odbiti
obradu uputa za izvrSenje plac¢anja kada imamo razumne razloge koji se odnose, ali nisu
ograniceni na:

a. autenticnost dostavljene upute;

b. sumnja na neovlasteno ili prijevarno koristenje vaseg Invest racuna;

c. valjanost dostavljenog bankovnog rac¢una klijenta; ili

d. zakonske ili regulatorne zahtjeve.

Ovime se slazete da u takvim okolnostima moze doc€i do kasnjenja u obradi vasih uputa za
izvrSenje placanja.

9.8. Ovime se obvezujete da Cete nas obavijestiti svaki put kada je kartica koju ste koristili za
uplatu na svoj Invest racun blokirana, deaktivirana ili na neki drugi nacin suspendirana. Osim
u slu€ajevima kada je kartica istekla, ne€emo biti odgovorni ako udovoljimo vasem zahtjevu
za isplatom novca na karticu koja je blokirana, deaktivirana ili na drugi nacin suspendirana
bez vase prethodne obavijesti o tome.

9.9. Ako odlucite povuéi sredstva koja su inicijalno poloZzena platnom karticom,
podnosenjem povratne uplate banci izdavatelju ili na neki drugi nacin, tada se izriito
slazete da ¢emo imati pravo prijeboja odgovarajucih iznosa iz vaseg raspoloZivog novca u
vasem Invest racun u odnosu na bilo koja sredstva koja su uspjesSno ponistena tijekom
procesa povrata uplate.

9.10. Vas raspolozivi novac moze se kategorizirati u dva racuna: Glavnu kosaru i Kosaru za
potrosnju (kao $to je definirano u nastavku), ovisno o tome jesu li prikazani na vasem Invest
racunu prema ovoj klauzuli 9. Medutim, da ne bi bilo zabune, Glavna kosara i KoSara za
potrosnju jednostavno djeluju kao virtualni racuni unutar vaseg Invest racuna. Vas
cjelokupni raspolozivi novac i dalje €e se u cijelosti drzati na vasem Invest racunu u jednom

saldu, ali kategoriziran za razli€ite namjene.
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9.11. Ako:
(i) imate karticu Trading 212 na datum ovog Ugovora, i Glavna ko$ara i Kosara za

potrosnju automatski Ce se aktivirati na vasem Invest racunui ili

(ii) ne posjedujete Trading 212 karticu, ali ste ve¢ otvorili Invest racun na datum ovog
Ugovora ili ste ga otvorili nakon toga, automatski Eemo aktivirati Glavnu kosaru i
KoSaru za potrosnju na vasem Invest racunu, pod uvjetom da ispunjavate uvjete za
Trading 212 karticu. Medutim, ne mozete koristiti sredstva prikazana u vasoj Kosari za
potrosnju za povlacenja s Trading 212 karticom bez posjedovanja Trading 212 kartice.

9.12. Ne mozete izravno povuci sredstva iz vase Kosare za potrosnju u izvor koji se koristi za
prijenos sredstava na vasu Glavnu kosaru ili dodati sredstva u vasu Kosaru za potrosnju iz
tog izvora. Da biste to ucinili, morat Cete izvrsiti prijenos sredstava izmedu Glavne kosare i

KoSare za potrosnju.

10. Isplate novca putem Trading 212 kartice.

10.1. MoC€i Cete se prijaviti za Trading 212 karticu na nasoj internetskoj stranici. Trading 212
karticu izdaje i upravlja Paynetics UK Limited ("Paynetics”) (br. tvrtke: 12481335, sa sjedistem i
registriranom adresom na: Ist Floor 18 Devonshire Row, London, Engleska, EC2M 4RH, FCA ref.
br.: 942777), pruzatelj tre¢e strane (odvojen od Trading 212) ovlasten i reguliran od strane
FCA za pruzanje usluga e-novca i placanja. Prije nego Sto vam se izda i aktivira Trading 212
kartica, morate postati klijent Payneticsa i prihvatiti uvjete ugovora za korisnike kartice
Payneticsa. Ugovor za korisnike kartice tvrtke Paynetics sadrzi sve pojedinosti uvjeta za
otvaranje rac¢una za koriStenje e-novca, te izdavanje i koriStenje Trading 212 kartice.
Trading 212 je distributer tvrtke Paynetics i pruza korisni€ke usluge vezano za koristenje
Trading 212 kartice. Moci Cete upravljati Trading 212 karticom putem internetske stranice.
Prihva€anjem Payneticsovog ugovora s viasnikom kartice traZite da Paynetics otvori racun

e-novca i izda karticu na vase ime. Pogledajte primjenjiva ogranicenja i naknade navedene

na stranici Uvjeti i naknade na nasoj web stranici.
10.2 Ako odlucite postati klijent Payneticsa i prihvatite ugovor Payneticsa s viasnikom kartice,

slazete se da dijelimo sve osobne podatke koje zahtijeva Paynetics i/ili druge relevantne
tre€e strane u skladu s nasim Pravilima o Privatnosti.
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10.3.0. Mo¢i ¢e$ podnijeti Upute za plaéanje za povlacenja s Trading 212 kartice (na temelju
iznosa raspolozivog novca prikazanog u vasoj Kosari za potrosnju, ako je aktivirana)
koriStenjem Trading 212 kartice na mrezi, u trgovinama, na fizickim ili virtualnim prodajnim
terminalima (POS) i na bankomatima (ATM). Upute za plaéanje i povlagenja novca putem
Trading 212 kartice bit €e obradene kao Upute za plac¢anje prema Klauzuli 9. Stoga nam
dajes upute da omogucéimo ova povlacenja s Trading 212 kartice kao Upute za placanje iz
raspolozivog novca na vasem Invest racunu (koji moze biti prikazan u vaoj Kosari za
potro$nju, ako je aktivirana). Uvijek kad koristite vasu Trading 212 karticu - bilo da se radi o
kupnji na mrezi, u trgovinama ili za povlacenje sredstava na bankomatu - izdajes Uputu za
plaanje tvrtki Trading 212 za povlacenje sredstava s Trading 212 karticom. Ova Uputa za
pla¢anje ovlas€uje Trading 212 da oduzme odredeni iznos od raspoloZivog novca na vasem
Invest racunu (koji moze biti prikazan u vasoj Kosari za potrosnju, ako je aktivirana) i prenese
ga u vase ime na vas racun e-novca koji se vodi kod Payneticsa. Vi ste odgovorni osigurati
da imate dovoljno raspolozivog novca (unutar vase Kosare za potrosdnju, ako je aktivirana)
za pokrivanje trazenog povlacenja s Trading 212 karticom, jer u suprotnom povlacenje s
Trading 212 karticom moze biti onemoguceno. Ako iz bilo kojeg razloga vas racun e-novca
zavrsi s negativnim saldom, uputite nas da na zahtjev Payneticsa nadoknadimo trazeni iznos
iz vaseg raspolozivog novca, o ¢emu ¢emo vas obavijestiti nakon obrade povlacenja s

Trading 212 kartice.

10.3.b. Moci €ete koristiti sredstva prikazana u vasoj Kosari za potrosnju za poviacenje
sredstava s Trading 212 karticom ako: (1) je vasa Kosara za potrosnju aktivirana (vi ru¢no ili
mi automatski) i (2) imate Trading 212 karticu.

10.3.c. Ako je vasa Kosara za potrosnju aktivirana, morate imati dovoljno sredstava u vasoj
Kosari za potrosnju da biste mogli izvrsiti povlacenje s Trading 212 karticom. Vas raspolozivi
novac mozete prenijeti na i iz vase Glavne kosare u vasu Kosaru za potrosnju ("Transferi
izmedu kosara"). Povijest transfera izmedu kosara bit e prikazana na vasem Invest ragunu.

10.3.d. Ne mozete koristiti sredstva u vasoj Kosari za potrosnju za povlacenje s Trading 212
karticom ako viSe ne posjedujete Trading 212 karticu. Medutim, Glavna koSara i KoSara za
potrosnju Ce i dalje biti prikazane na vasem Invest racunu gdje je primjenjivo. Mozete
nastaviti s prijenosima sredstava (kako je definirano gore) u bilo kojem trenutku.
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10.4. Trading 212 karticu moguce je koristiti samo za povlacenje raspoloZivog novca s vaseg
Invest raguna (ili Kosare za potrosnju, ako je aktivirana) ili, gdje je primjenjivo, za primanije
povrata uplate. Imajte na umu da ne mozete koristiti svoju Trading 212 karticu ili svoj racun
E-Money za primanje bilo kojih drugih uplata od sebe ili bilo koje tre€e strane. U slu€aju da je
uplata pogreskom poslana na vas raun E-Money, tvrtka Paynetics moze ponistiti
odgovarajucu transakciju, kao $to je to opisano u ugovoru viasnika kartice Paynetics.

10.5. Kad koristite zna¢ajku raCuna za viSe valuta, dat Eéemo prioritet povlacenju sredstava s
Trading 212 karticom u istoj valuti kako bismo izbjegli eventualne troskove konverzije. Ako
nema dovoljno raspolozivog novca (unutar vase Kosare za potrosnju, ako je aktivirana) u
valuti vaseg povlacenja s Trading 212 kartice, transakcija ¢e se obraditi u vasoj primarnoj
valuti ili, kao sekundarna opcija, u valuti s najvecim saldom raspolozivog novca. Imajte na
umu da kombiniranje salda raspolozivog novca u razli€itim valutama za jedno poviacenje
sredstava s Trading 212 karticom nije moguce. Ako ne mozemo potvrditi poviacenje
Trading 212 karticom zbog nedovoljno raspolozivog novca na vasem Invest racunu (sto
mozZe biti prikazano u vasoj Kosari za potrodnju, ako je aktivirana) ili primarnoj valuti (ili
najvisem saldu u drugoj valuti), zahtjev za povlagenije neée biti obraden.

10.6. Bilo koji povrat novca ili drugi promotivni prihodi koje platimo mi ili Paynetics u vezi s
Trading 212 karticom bit ¢e dodijeljeni vasem Invest racunu kod nas i prikazani u vasoj Kosari
za potrosnju, ako je aktivirana.

10.7. Mozda €ete moci dati upute za povlacenje sredstava s Trading 212 karticom iznad
iznosa raspolozivog novca na vasem Invest ragunu (kao §to je prikazano u vasoj Kosari za
potro$nju, ako je aktivirana) gdje koristite svoju Trading 212 karticu za izvanmrezne
transakcije ifili transakcije automatske namire. To bi moglo rezultirati negativnim saldom na
vasem Invest raCunu. Takoder se slaze$S da ¢eS odmah poloziti dovoljno dostupnog novca
da pokrijes sva negativna salda.

10.8. Ako imate Trading 212 karticu, mozda €ete se moci ukljuciti u nasu znacajku Invest Spare
Change ("Ulozi rezervni sitni§"). Ovu znagajku mozete onemoguciti u bilo kojem trenutku

putem web stranice.
10.9. Pod nasom znacajkom Invest Spare Change dajete nam upute da svaku prihvatljivu

transakciju Trading 212 kartice zaokruzimo na najblizi cijeli iznos u vasoj osnovnoj valuti (npr.

u UK, na naijblizu cijelu funtu), ili alternativno u nekim valutama na najblizi visekratnik
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(pogledajte nasu web stranicu za vie informacija), a ako se odlugite, pomnoZite taj iznos s
mnoziteljem koji ste postavili. Mi Eemo prebaciti rezervni sitnis na novcani saldo Kriske po
vasem izboru u skladu s vasim uputama. Izvrsit Eemo relevantne Naloge za kupnju u skladu
s vasim uputama prema Uvjetima za kriske i Autoinvest. Imajte na umu da mozete odluciti
ulagati samo u jednu KriSku u bilo kojem trenutku. Ako ste izbrisali odabranu Krisku,
automatski Eemo za vas onemoguciti znacajku Invest Spare Change. Nasi Uvjeti za kriske i
Autolnvest primjenjuju se na nadu znacajku Invest Spare Change (ulozi rezervni sitnis).

10.10. MoZete odabrati da postavite mjesecno ogranicenje iznosa rezervnih sitnisa
prikupljenih i uloZzenih pod zna&ajkom Invest Spare Change (do ograni¢enja navedenog na
web stranici). Ako je mjese¢no ograni¢enje dosegnuto, prestat éemo prikupljati vas ostatak
do prvog kalendarskog dana sljedeeg mjeseca, nakon ¢ega se mjesecno ogranicenje
automatski ponistava.

10.11. Tamo gdje primite povrat novca prema klauzuli 10.6, mozda ¢ete nas moci uputiti da
prenesemo bilo koji povrat novca primljen pod bilo kojom prihvatljivom transakcijom
Trading 212 kartice na tortu po vasem izboru pod nasom znacajkom Invest Cashback
(povrat novca). Ovu znadajku mozete onemoguditi u bilo kojem trenutku putem web
stranice. IzvrSit cemo relevantne Naloge za kupnju u skladu s vasim uputama prema
Uvjetima za kriske i Autoinvest. Imajte na umu da mozete odluciti ulagati samo u jednu
Krisku u bilo kojem trenutku. Ako ste izbrisali odabranu Krisku, automatski ¢emo za vas
onemoguciti nadu znacajku Invest Cashback (“Invest povrat novea”). Nasi Uvjeti za kriske i
Autolnvest primjenjuju se na nasu znacajku Invest Cashback.

10.12. Transakcije s Trading 212 karticom ispunjavaju uvjete za nase znacajke Invest Spare
Change i Invest Cashback pod uvjetom da relevantna transakcija nije iskljucena
transakcija s Trading 212 karticom. Za potpuni i azurirani pregled svih transakcija koje su
isklju¢ene iz nasih znacajki Invest Spare Change i Invest Cashback (svaka 'Iskljuéena
transakcija s Trading 212 karticom’), pogledajte Centar za pomo¢ dostupan na nasoj web
stranici. S vremena na vrijeme mozemo promijeniti popis isklju€enih transakcija s

Trading 212 karticom, pa vas molimo da redovito provjeravate nasu web stranicu. Nasa
znacajka Invest Cashback opisana je gore.

10.13. Ako bilo koja Trading 212 kartica koju ste povezali s nasom znac¢ajkom Invest Spare
Change ifili Invest Cashback iz bilo kojeg razloga postane neoperativna, nase znaéajke
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Invest Spare Change ifili Invest Cashback vise nece funkcionirati u odnosu na odgovarajuéu
Trading 212 karticu.

11. Komuniciranje.

1.1. Naloge ¢ete podnositi putem Trading platforme nakon Sto se prijavite svojim korisni¢kim

imenom i lozinkom.

11.2. Ako nas trebas kontaktirati iz bilo kojeg razloga u vezi s ovim Ugovorom, ucini to:
a. postom na adresu Trading 212 UK Ltd, Aldermary House, 10-15 Queen Street, London,
ECANITX;
b. putem gumba za chat na web stranici ((www.trading212.com ) i na Trgovaékoj

platformi;

c. putem e-poste na:info@trading212.com ili
d. telefonom: Putem nase mobilne usluge platforme u aplikaciji.

11.3. Mozemo vas kontaktirati i dostaviti vam bilo kakve obavijesti u vezi s ovim ugovorom
postom, telefonom ili elektroniCkim putem koristeCi posljednju adresu, broj telefona ili adresu
elektronicke poste koju ste dostavili. Ovime pristajete na to da vam dostavljaomo informacije
putem trajnog medija koji nije papir i da putem internetske stranice tvrtke objavljujemo

informacije koje nisu upu¢ene vama osobno.

11.4. SlazeS se da mozemo snimati svu komunikaciju izmedu tebe i nas te koristiti takve
snimke ili transkripte takvih snimaka, kao i sve e-poruke, snimljene poruke u chatu,
telefonske pozive ili drugu komunikaciju koju nam posaljete putem nase Platforme ili na
drugi nacin, u svrhu obuke, u svrhu istrazivanja bilo kakve prituzbe koju mozete podnijetiili u
bilo koje druge pravne ili regulatorne svrhe, uklju€ujuéi kao dokaz u bilo kakvom sporu ili
oCekivanom sporu izmedu tebe i nas. Na tvoj zahtjev i u skladu s nasSim pravilima zastite
privatnosti, dostavit éemo ti kopiju takve evidencije u razumnom roku.

11.5. Ako viSe ne Zelite primati e-postu, obavijesti unutar aplikacije ili push obavijesti od nas,
jednostavno se mozete odjaviti slijedeci ove korake:
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a. kada primite obavijest od nas u svojoj e-posti, kliknite na poveznicu ,Odjava ove vrste
obavijesti” na dnu stranice e-poste i odmah €emo vas odjaviti od primanja
odgovarajuce kategorije obavijesti; ili

b. Prijavite se na svoj Invest raCun putem nase web stranice ili mobilne aplikacije
Trading 212, idite na “Postavke”, zatim “Obavijesti” i jednostavno oznacite obavijesti
koje Zelite primati. (Ako vise ne Zelite primati nikakve obavijesti, samo ih sve
odznagdite).

Bez obzira na gore navedeno, imajte na umu da bismo mogli biti obvezni obavijestiti vas o
odredenim dogadajima (tj. izmjenama i dopunama ovog ugovora) te stoga ne mozete
otkazati pretplatu za primanje obveznih komunikacija.

12. Podnosenje naloga za kupoprodaiju.

12.1. Svaki nalog koju predate za usluge trgovanja dionicama tretirat Eemo kao ponudu za
kupnju usluga koje su predmet ovog ugovora. MoZzemo, prema hasem razumnom
nahodenju, odbiti prihvatiti bilo koji nalog ili uputu od vas ili mozemo prihvatiti vas nalog pod
odredenim uvjetima ili mozemo, djelujuci razumno, odbiti nastaviti s nalogom koju smo
prihvatili (ukljuéujuéi, ali ne ograni¢avajuéi se na situacije u kojima nismo u moguénosti
izvrsiti vas nalog zbog ograni¢enja s nasim izvrdnim brokerima ili drugim tre€im stranama,
mijestima trgovanja ili zbog neuobi¢ajenih trzisnih uvjeta). Ako to uginimo, ulozit éemo sve
razumne napore da olak§amo prodaju i obavijestit Eemo vas pisanim putem osim ako nas u
tome ne sprjecava zakon.

12.2. Nalozi se mogui izvrsiti nakon sto ih prihvatimo. U nekim situacijama mozemo omogucéiti
djelomic¢no izvrSenje naloga kao alternativu potpunom odbijanju. Ako se nalog moze izvrsiti
samo djelomi¢no zbog raznih razloga ili primjenjivih ogranicenja, ovlas€ujete nas da ulozimo

sve razumne napore kako bismo izvrsili taj dio transakcije.

12.3. Naloge izvrsene tijekom 24/5 trgovanja obradit ée Trading 212 sustavni internalizer, kako
je definirano u nadoj Politici izvrSenja naloga. Sve vrste naloga koje su dostupne tijekom
redovnih sati trgovanja bit ¢e dostupne i tijekom trgovanja 24/5. No, trzisni uvjeti mogu se

znacajno razlikovati u usporedbi s redovnim satima trgovanja i trebali biste razmotriti rizike
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povezane s trgovanjem izvan redovnih sati trgovanja. Za viSe pojedinosti pogledajte nasu
Politiku izvrSenja naloga i Obavijest o otkrivanju podataka.

12.4. PodnoSenjem Naloga za kupnju ulaganja, slazete se da €ete imati dovoljno sredstava
na vasem Invest raCunu na dan kada budete morali izvrsiti uplatu za namirenje trgovanja.
Kada predate Nalog, potrudit €emo se izraCunati maksimalni iznos raspolozivog novca koji
mozete potrositi na ovaj Nalog i dodati razuman postotak iznad trenutne trziSne cijene kako
bismo pokrili promjene trzisne cijene (“Ukupan iznos blokiranih sredstava naloga”). Ukupna
blokirana sredstva naloga bit ¢e blokirana i nece ¢initi dio dostupnog novca. Nakon izvr§enja
odgovaraju¢eg Naloga sva preostala sredstva od Ukupnog iznosa blokiranih sredstava
naloga bit €e vra¢ena u Dostupan novac. Ne¢emo prihvatiti nalog ako nema dovoljno
sredstava u trenutku podnosenja i vasa je isklju€iva odgovornost osigurati da imate
dovoljno dostupnog novca na svom Invest racunu da pokrijete ukupan iznos blokiranih
sredstava naloga.

12.5. Prinvacate i prihnvacate da moze doci do kasnjenja u izvrSenju Naloga jer se svi Nalozi
izvrSavaju strogo prema vremenu primitka. Konkretno, nalog primljen kada je relevantna
burza zatvorena ili nije primljen na radni dan nece biti izvrSen do sljede€eg ponovnog
otvaranja. Taj nalog ¢emo poslati na izvrSenje kada se burza sljedeci put ponovno otvori ili,
ako je velik broj naloga primljen dok je trziste zatvoreno, ¢im to bude razumno izvedivo
nakon sljede¢eg ponovnog otvaranja burze.

12.6. Vi potvrdujete i prihvacate da:

a. ne jaméimo fiksnu cijenu za izvréenje, osim za ograni¢ene naloge (kako je definirano u
nasim pravilima izvréenja naloga);

b. za svaku transakciju primit cete ponudu od platforme za trgovanje. Ponuda ¢e biti
vaze€¢a samo dok se ne zamijeni novom, §to €e se dogoditi automatski na platformi
za trgovanje;

c. sve ponude prikazane na nasoj platformi za trgovanje samo su indikativne; i

d. zbog kretanja cijene, stvarna cijena izvrSenja moze se razlikovati.

12.7. Nalog mozZete podnijeti sve dok vrijednost naloga ne premasuje 95% iznosa dostupnog

novca na vasem Invest racunu. Bez obzira na to, jos uvijek mozete zavrsiti s negativnim

saldom na svom Invest racunu u slu¢ajevima iznenadne volatilnosti trziSta, gdje bi se cijena
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drasti¢no promijenila izmedu trenutka davanja naloga i njegovog izvrSenja. To se obi€no
naziva “proklizavanje naloga®. Ako dode do takve promjene, a tvoja obveza namire
premasuje iznos dostupnog novca, bit €es duzan namiriti kupoprodaju u cijelosti. Ako
kupoprodaja rezultira negativnim saldom na vasem Invest raCunu, uputite nas da
pokusamo prodati dio vase pozicije koji rezultira negativnim saldom kako bismo sprijecili

negativan saldo na vasem Invest racunu - mi €emo to uc€initi u skladu s najboljim naporima.

12.8. Nije vam dopustena kratka prodaja. To znaci da nam ne mozete dati Uputu za prodaju
ulaganja koje ne posjedujete u trenutku prodaje i koje se ne drzi na vasem Invest racunu, bilo
da je podmireno ili nepodmireno u trenutku prodaje.

12.9. Kada predate nalog za kupnju, tvrtka Trading 212 e koristiti sredstva koja e se uloziti
za pokrivanje cijene financijskog/ih instrumenata i svih primjenjivih transakcijskih poreza ifili
pristojbi, drzavnih ili administrativnih nameta i naknada ili drugih obveza. Sli¢no tome, kada
podnesete Nalog za prodaju, svi primjenjivi porezi na transakcije ifili biliegove, drzavni ili
administrativni nameti i naknade ili druge obveze bit ¢e oduzeti od primitaka knjizenih na
vasem Invest racunu. Transakcijski porez zajednicki je pojam koji se odnosi na sve poreze i
namete koji se naplacuju u transakcijama financijskim instrumentima u svim primjenjivim
nadleznostima. Odredene nadleznosti mogu vas obvezati na placanje odredenog iznosa
(obi¢no fiksni postotak) poreza na transakciju ili pristojbu. Postojanje i iznos poreza ovisi o
konkretnoj vrsti financijskog instrumenta i primjenjivom nacionalnom zakonodavstvu.
Trading 212 €e ulozZiti maksimalne napore od vas zadrzati te poreze na transakcije i
relevantna sredstva viSe nece biti zasti€ena prema Pravilima o novcu klijenta, buduéi da ¢e
pripadati nadleznim tijelima, a ne vama. Konkretni detalji o troskovima bit ¢e dostavljeni
klijentu unutar okvira za pregled naloga.

12.10. Prihvacate da se nekim dionicama s malom kapitalizacijom i mikrokapitalizacijom
trguje na vrlo nelikvidnim trzistima ili putem drazbe ili nekog drugog nestandardnog
postupka nadmetanja, sto moze uzrokovati kasnjenja u izvrSavanju naloga u takvim
financijskim instrumentima. U tim okolnostima, suglasni ste da tvrtka Trading 212 obradi vas
nalog ¢im to bude razumno moguce. Tvrtka Trading 212 nece biti odgovorna za bilo kakve
financijske gubitke, percipirane ili stvarne, koje mozZete pretrpjeti kao posljedicu ovih
kasnjenja.
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12.11. Trading 212 moze privremeno ili trajno, u bilo koje vrijeme i prema vlastitom razumnom
nahodenju, postaviti ograni¢enija i druga ograni¢enja na minimalni i/ili maksimalni iznos
veli€ine bilo kojeg naloga ili pozicije u bilo kojem ulaganju. Takva ogranic¢enja bit Ce
nametnuta kao rezultat razmatranja ukljucujuéi, ali ne ogranic¢avajuéi se na trzisne uvjete ifili
procjenu odjela za rizik ifili uskladenost tvrtke Trading 212. U tom éemo slucaju dati sve od
sebe da vas obavijestimo $to je prije moguce putem e-poste ili putem nase platforme za
trgovanje. Unato€ tome, vasa je odgovornost nadzirati svoj Invest racun i biti informirani o
trenutnim ograniCenjima za visinu iznosa nametnutim za Naloge koje biste mozda Zeljeli
izvrsiti.

12.12. ViSevalutni racuni omogucuju vam odabir valute vaseg naloga prije nego sto ga
izvrSite, a to moze biti ili valuta instrumenta ili vasa primarna valuta. Ne€ete mocCi napraviti
Nalog u viSe valuta. Vi ste odgovorni osigurati da imate dovoljno dostupnog novca u valuti
koju ste odabrali za svoj Nalog. U slu¢aju da nemate dovoljno dostupnog novca u valuti svog
Naloga, vas Nalog mozda nece biti izvrSen ili ¢e mozda biti izvrSen djelomiéno.

13. Frakcijsko ulaganje.

13.1. Program frakcijskih dionica tvrtke Trading 212 omogucuje vam kupnju vrijednosnih
papira u novéanim iznosima, a ne u kolicinama dionica. Prednost frakcijskih dionica je u
tome Sto pruza opseznu diverzifikaciju za relativno mala ulaganja, ali trebali biste biti svjesni
jedinstvenih znacaijki, rizika i ograni¢enja prije sudjelovanja u programu frakcijskih dionica
tvrtke Trading 212. To je navedeno u nasoj izjavi s oCitovanjem i pravilima izvrSenja naloga.

13.2. Ako posjedujete frakcijska prava (kao to su dividende, opcije i glasa¢ka prava) koja
proizlaze iz vaseg ulaganja u Frakcijske dionice, imat Cete jedinstveni udio u pravu razmjerno
frakcijskom udjelu u cijeloj dionici. Konkretno, sve dividende koje vam se isplacuju bit ¢e
razmijerne kako bi odrazavale vase frakcijsko pravo (zadrzat éemo ih u vase ime u skladu s
pravilima FCA, pogledaite klauzulu 16 u nastavku). Ulozit éemo sve napore kako bismo vam
pruzili mogucnost ostvarivanja bilo kojeg prava glasa na pro-rata osnovi, u skladu s
uvjetima iz ¢lanka 24. Ne ograni¢avamo ni na koji nacin bilo koja prava koja biste inace
imali nad vrijednosnim papirima i sredstvima na vasem Invest racunu, uklju€ujuci bilo koje
frakcijske dionice. Medutim, imajte na umu da pravo glasa i prisustvo na skupstinama

dioniCara nisu zajamceni.
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13.3. PrihvaCate i slazete se da se Frakcijske dionice ne mogu prenositi. Ako zatvorite svoj
Invest racun ili prenesete svoj Invest racun u drugu tvrtku, frakcijske dionice koje se drze na
vasem Invest racunu bit €e likvidirane. Slicno tome, frakcijske dionice ne mogu se staviti u
obrazac certifikata i poslati postom. Likvidacija frakcijskih dionica moze dovesti do dodatnih
troskova.

14. Novac klijenta.

14.1. Sav novac, bez obzira na valutu, koji mi drzimo u vase ime, a koji se kvalificira kao novac
klijenta u svrhu FCA pravila o novcu klijenta, bit €e zasti€en u skladu s tim pravilima i drzat ¢e
se na odvojenom bankovnom ra¢unu, oro¢enom depozitu ili Cuvati kod Kvalificirani trzisni
fond novca (QMMF) zajedno s novcem nasih drugih klijenata. Ako se vas novac drzi u
QMMF-u, primjenjivat €e se pravila o skrbnistvu imovine klijenta navedena u klauzuli 16.

14.2. Ako imate RaspoloZivi novac na svojem Invest racunu, Stocks ISA racunu ifili Cash ISA
ra¢unu (kako je primjenjivo), mozemo drzati vas novac na jedan ili vise sljedeéih nacina:
a. redovni bankovni depoziti s kamatama kod financijskih institucija reguliranih u
Ujedinjenoj Kraljevini [ EU-u
b. oroCeni depoziti s kamatama i rokom isplate do 95 dana kod financijskih institucija
reguliranih u Ujedinjenoj Kraljevini [ EU-u i/ili
c. QMMF-ovi (samo ako date izri¢itu suglasnost prema klauzuli 15. u nastavku).

14.3. Kada drzimo novac u oro€enim depozitima, u skladu s vaze€im zakonom, ti oroceni
depoziti mogu dopustiti povlacenje samo uz davanje obavijesti ili na kraju roka, koji moze biti
do 95 dana. To ne€e utjecati na vasu moguénost da isplatite novac ili da ga koristite za
ulaganja. Medutim, ako tvrtka Trading212 ili UK/EU regulirana financijska institucija
propadne, mozda ¢ete novac moci isplatiti tek kasnije. Za detaljniji pregled primjenjivih rizika
pogledajte nasu izjava s oCitovanjem dostupnu na nasoj internetskoj stranici.

14.4. Pri odabiru, imenovaniju i periodi€cnom pregledu bilo koje financijske institucije ili
QMMF-a tre¢e strane regulirane UK/EU ili QMMF-a kod kojih je polozen vas novac, ulozit ¢e se
sva duzna vjesting, paznja i marljivost. NeCemo biti odgovorni za bilo kakve radnje, propuste
ili pogreske banke trece strane ili QMMF-a.
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14.5. Tamo gdje je to dopusteno Pravilima CASS-a i u slu¢aju da nije bilo aktivhosti na vasem
Invest raéunu u razdoblju od najmanje est (6) godina i nismo u moguénosti kontaktirati vas
unato¢ tome Sto smo poduzeli razumne korake da to u€inimo, suglasni ste da mozemo
prestati tretirati vas novac kao novac klijenta i mozemo ga platiti registriranoj dobrotvornoj
organizaciji po nasem izboru. Tamo gdje to ucinimo, bezuvjetno ¢emo se obvezati isplatiti ti
iznos jednak iznosu koji je placen u dobrotvorne svrhe ako nas kasnije kontaktiras kako bi
zatrazio te iznose.

14.6. Gdje je prikladno, ovlas€ujete nas da dopustimo drugoj osobi kao §to je mjenjacnica,
klirinska kuc€a ili posrednik izvrSenja da drzi ili kontrolira novac vaseg klijenta u svrhu vasih
transakcija u vase ime putem ili s tom drugom osobom.

14.7. U sluéaju naseg neizvréenja (na primjer, zbog nesolventnosti), sav novac koji trece
strane drze na nov€anom ra¢unu klijenta ili novac koji je plozen kod QMMF-a bit ¢e odvojen
od nase druge imovine i neCe biti dostupan nasim vjerovnicima. Medutim, u slucaju
neizvréenja (na primjer, zbog nesolventnosti) tre¢e strane, novac vaseg klijenta bit ce
zadrzan s novcem drugih klijenata na zbirnom nov€anom racunu klijenta ili kod QMMF-a, u
slu€aju da tre¢a strane koja drzi novac ne podmiruje obveze i postoji manjak, pristajete
razmjerno dijeliti taj manjak s drugim vjerovnicima tre€e strane u kojoj je polozen novac vas

kao klijenta.

14.8. MoZzemo drzati novac klijenta na bankovnom ra¢unu klijenta ili QMMF-u koji se nalazi u
nadleznosti izvan UK. Pravni i regulatorni rezim koji se primjenjuje na bilo koju takvu tre¢u
stranu razlikovat €e se od onog u UK-u, a u slu¢aju nesolventnosti ili bilo koje druge jednake
propasti te treCe strane, s vasim se novcem moze postupati drugacije nego da je novac u
banci ili QMMF-u u UK.

14.9. Vas novac Ce prestati biti novac klijenta kada bude ispla¢en vama ili jednom od vasih
propisno ovlastenih predstavnika; ili placeno tre€oj strani prema vasim uputama, ili plaéeno

nama kada nam novac dospijeva na naplatu.

14.10. Poduzet €¢emo sve potrebne korake kako bismo osigurali da su sredstva klijenata
zastiCena. Konkretno, mi c¢emo:
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a. voditi evidenciju i racune koji nam omogucuju da u bilo kojem trenutku i bez odgode
razlikujemo sredstva koja se drze za jednog klijenta od sredstava koja se drze za bilo
kojeg drugog klijenta kao i od nasih vlastitih sredstava;

b. voditi evidenciju i raGune na nacin koji osigurava njihovu to€nost, a posebno njihovo
podudaranje sa sredstvima koja se drze za nase klijente te nacin koji omogucuje
njihovo koridtnje kao revizijski trag;

c. uvesti odgovarajuce organizacijske mehanizme za smanjenje rizika od gubitka ili
smanjenja sredstava klijenata ili prava u vezi s tim sredstvima, kao rezultat
zlouporabe sredstava, prijevare, loSe administracije, neadekvatnog vodenja
evidencije ili nemara;

d. uvesti mjere kojima se osigurava zastita sredstava klijenata u slu€aju nesolventnosti;
imenovati jednog sluzbenika s dovoljno vjestina i ovlasti s posebnom odgovornoscu
za ¢uvanje sredstava klijenata.

14.11. Kada koristite nasu funkciju visevalutnog racuna, vasa se sredstva mogu drzati na
razliCitim bankovnim raCunima klijenata ili u QMMF-u. Unato€ tome, oni €e u svakom
trenutku predstavljati novac klijenta i podlijegat ¢e vaze€im pravilima FCA CASS-a, osim ako
nisu u QMMF-u. U tom slu€aju ona ¢€e predstavljati sredstva klijenta.

14.12. S obzirom na prirodu usluga trgovanja dionicama, vas Invest racun obi¢no ne€e imati
negativan saldo. Unato¢ tome, moguce je da saldo na vasem Invest racunu u vasoj
primarnoj valuti ifili neprimarnoj valuti bude negativno u odredenim ograni¢enim
situacijoma. To ukljuéuje situacije kao §to je proklizavanje naloga (kao $to je opisano u
klauzuli 12.7), naknade i naknade koje namecu izdavatelji financijskih instrumenata (kako je
opisano u klauzuli 18.5) ili kada se koristi kartica Trading 212 za izvanmrezne transakcije (kao
§to je opisano u klauzuli 10.7). Kada koristi§ nas vievalutni racun, slazes se da imamo pravo
pretvoriti sredstva koja imas u svojoj primarnoj valuti i/ili neprimarnoj valuti kako bismo
pokrili negativni saldo u bilo kojoj drugoj valuti. Takoder se slazete da ¢ete odmah poloziti
dovoljno dostupnog novca za pokrivanje svih negativnih salda na vasem Invest racunu.

15. Program dijeljenja kamata.

15.1. Ako nam date svoj izri€iti pristanak za sudjelovanje u nasem Programu dijeljenja
kamata, uz redovne bankovne depozite i oroCene depozite, mozemo drzati vas raspolozivi

novac u QMMF-u. Zadrzat Eéemo sve primljene kamate, a zasebno €emo vam platiti njihov
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dio u valutama i po stopama navedenim na stranici Uvjeti i naknade na nasoj web stranici.
Ako su Glavna kosara i KoSara za potrosnju aktivirane na vasem Invest raCunu prema
gornjoj klauzuli 9, kamata koja vam je ispla¢ena bit €e prikazana u vasoj Glavnoj kosari.
Imajte na umu da ove valute i teCajevi mogu biti podlozni promjenama, prema klauzuli 15.3 u
nastavku. U slu€aju da koristite nas viSevalutni racun i drzite novac u viSe od jedne valute u
kojoj se placa kamata, mocéi €ete zaraditi kamatu na svaki od tih salda. Nisu sve valute
ponudene na visevalutnom ra¢unu s kamatama — mozete vidjeti na koje se valute placaju
kamate na stranici Uvjeti i naknade na nasoj web stranici.

15.2. Putem nase internetske stranice u svakom se trenutku mozete predomisliti i prijaviti ili
odjaviti iz Programa zajednickog interesa. Ako odlucite ne sudjelovati u Programu dijeljenja
interesa, mi ne€éemo drzati vas novac u QMMF-ovima i stoga, nikakva kamata ne¢e vam biti
isplaena prema klauzuli 15.1. Jo§ uvijek mozZemo zadrzati vas novac u oro€enim depozitima
i/ili redovnim bankovnim depozitima kod financijskih institucija reguliranih UK/EU, a zadrzat
¢emo sve primljene kamate.

15.3. Kamata koju primimo moze biti podlozna trenutnim promjenama UK/EU reguliranih
financijskih institucija i/ili primjerice QMMF menadzera, zbog promjena u primjen;jivoj
temeljnoj stopi Engleske banke ili SrediSnje europske banke. Ako smanjimo kamatnu stopu
koju primate, obavijestit éemo vas o tome najmanije jedan (1) dan unaprijed. Ako poveé¢amo
kamatnu stopu u vasu korist, promjene €emo primijeniti odmah i ne€emo poslati obavijest.

15.4. Ako se ukljucite u Program dijeljenja kamata i ispunite kriterije za primanje kamata na
vas raspoloziv novac u skladu s ovom klauzulom 15, nije potrebna nikakva daljnja radnja s
vase strane da biste primili kamate. Bit ¢e pripisana vasem Invest racunu (kao §to je
prikazano u vasoj Glavnoj koari, ako je aktivirana) ili Stocks ISA radunu automatski na kraju
svakog radnog dana i prikazana na vasem periodi€nom izvodu. Napominjemo da kamata

plaena na vas Stocks ISA raCun nece utjecati na maksimalno ograni¢enje pretplate.

15.5. Imat Eete pravo na primanje kamata od sljede¢eg dana nakon sto se ukljucite u
Program dijeljenja kamata, a ne€ete primati nikakve kamate za dan kada se iskljucite iz
njega. Kamate éemo vam platiti samo ako je taj iznos veéi ili jednak jednom (1) peniju (ili
centu, ovisno o valuti). Ako je maniji od toga, mi éemo ga zadrzati i prenositi ga dok se ne
skupi jedan (1) peni, a zatim vam ga isplatiti. Do tog vremena, bilo koji iznos maniji od jednog
(1) penija neée se drzati kao novac klijenta prema &lanku 14,
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15.6. Ovisno o vasem poreznom rezidentstvu i vrsti vaseg Invest raCuna, moze se primijeniti
porez. Sami ste odgovorni za bilo koji porez koji ste duzni platiti. Ukoliko imate dvojbi, obratite

se nadleznim poreznim tijelima.

16. Imovina klijenta.

16.1. NalaZzete nam da drzimo sva ulaganja (ukljuéujuéi vas novac koji se drzi u QMMF-ovima,
ako je primjenjivo) kupljena u vase ime dok ne primimo daljnje upute od vas da ih prodamo
ili prenesemo na vase ime ili na drugog ovlastenika, podlozno uvjetima navedenim u klauzuli
17. Zadrzat €¢emo ulaganja u vase ime u skladu sa 6. poglavljem FCA pravila o imovini
klijenata.

16.2. MoZzemo, u skladu s FCA pravilima o imovini klijenata, imenovati bilo koju tre€u stranu
koja ¢e u posjedu imati vasa ulaganja, uklju€ujuci dokumente o vliasnistvu ili potvrde koje
dokazuju vilasnistvo nad takvim ulaganjima. Pri odabiru, imenovanju i periodi€¢nom pregledu
takvih tre€ih strana pokazat €emo razumnu vjestinu i brigu, ali nismo odgovorni za njihova
postupke, propuste, nesolventnost ili raspustanje. Svako odstupanje u pogledu imovine
klijenta i svaki manjak koji iz toga proizlazi rieSavat ¢e se u skladu s pravilima o imovini
klijenta FCA.

16.3. Tre€a strana koja drZi vasa ulaganja moze imati sigurnosni interes, zalozno pravo ili
pravo prijeboja nad vasim ulaganjima, koji nisu podmireni prema klauzuli 8. Primjenijivi
zakoni to mogu zahtijevati od takve tre€e strane u nadleznosti u kojoj se drze vasa ulaganja
ili to moze nametnuti treca strana kao osiguranje za naknade koje naplaéuje za drzanje
vasih ulaganja. U malo vjerojatnom slu¢aju da tre€a strana iskoristi svoja prava nad takvim
nepodmirenim ulaganjima, tvrtka Trading 212 €e biti odgovoran prema vama za sva takva
ulaganja.

16.4. Ovime nas ovlas€ujete da drzimo vasa ulaganja na sigurnom ¢uvanju kao vas skrbnik
(ili imenujemo podskrbnika da to ugini), da prenesemo vrijednosne papire s vaseg Invest
racuna kako bismo podmirili prodaju izvr§enu za vas Invest racun, da prihvatimo ponude ili

poduzmemo druge stvari u odnosu na vasa ulaganja obuhvaéena ovim Ugovorom.
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16.5. Detaljne evidencije o svim vasim ulaganjima i imovini koju mi drzimo ¢uvat ¢emo u
svakom trenutku kako bismo pokazali da se vasa ulaganja drze u vase ime, u vasu korist i da
ne pripadaju nama ili bilo kojem podskrbniku.

16.6. Sklapanjem ovog Ugovora pristajete da registriramo Ulaganja koja smo kupili u vase
ime ili koja su prenesena kod nas, u ime Nominiranog drustva ili u nase ime iliime
Podskrbnika, u svakom slu¢aju u skladu s Pravilima FCA o imovini klijenata. Bit Eemo
odgovorni za bilo koje Nominirano drustvo kojim posebno upravljamo u istoj mjeri kao i za
vlastite postupke, uklju€ujuci gubitke nastale zbog prijevare, namjernog neizvrSenja obveza
ili nemara.

16.7. Kad god su vasa ulaganja registrirana na ime ovlastene tvrtke koju smo imenovali, taj
imenovani e ih drzati u povjerenju za vas. To znaci da ste stvarni vliasnik ulaganja. Sva
ulaganja koja drzi ovlastenik drzat ée se na zbirnom racunu (omnibus racun).

16.8. Vasa ulaganja ¢e biti registrirana na isto ime kao i ulaganja drugih klijenata (skupliena
zajedno s ulaganjima drugih klijenata u omnibus zajedni€kom skrbni¢kom racunu, sli€no sa
sliénim). To znadi da se ulaganja mozda ne¢e moéi odmah identificirati putem zasebnih
potvrda. Ako ovlastenik koji je nasa tre€a strana ili mi postanemo nesolventni, moglo bi doc€i
do kasnjenja u identificiranju pojedinacne imovine i moguéeg povecanog rizika od gubitka
ako dode do manijka jer bi moglo biti potrebno dodatno vrijeme za identifikaciju imovine
koja se drzZi za odredene klijente. Osim toga, u slu€¢aju neuskladenog manjka uzrokovanog
neispunjavanjem obaveza Skrbnika ili Podskrbnika, mozZete razmjerno sudjelovati u tom
manjku.

16.9. Ovlas¢ujete nas i bilo kojeg podskrbnika da drzimo ili prenosimo ulaganija (ili prava na
njih) u depozitar vrijednosnih papira, sustav kliringa ili namire. Ulaganja koja se ne mogu
namiriti putem srediSnjeg sustava depozitorija vrijednosnih papira mogu se drzati u
inozemstvu od strane treée strane (ukljucujuéi podskrbnika, registrara, banku, brokera za
izvréenje ili agenta za namirenje) pod uvjetima iz Elanka 16.10 u nastavku i primjenjivih
pravila FCA CASS.

16.10. Suglasni ste sa sljede¢im: zbog prirode primjenjivih zakona ili trziSne prakse u

odredenim inozemnim jurisdikcijama, mozda nece biti moguce registrirati vasa ulaganja na

vase ime, ime ovlastenika ili druge relevantne tre€e strane i, gdje smo utvrdili da je to u
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vasem najboljem interesu ili da nije izvedivo uciniti drugacije, vasa ulaganja mogu biti
registrirana ili evidentirana na nase ime ili na ime osobe koja je podskrbnik u mjeri u kojoj je

dopusteno vaze€im FCA pravilima.

16.11. MoZzda éemo morati dostaviti vase podatke (ukljuéujuéi vasu adresu e-poste) i podatke
o vasem udjelu britanskoj izvrénoj agenciji ministarstva trgovina i industrije (Companies

House) ili registrima.

16.12. Ako od vas ne primimo upute u vezi s bilo kojim Ulaganjem koje se nalazi na vasem
Invest ragunu ifili Stocks ISA ragunu, kako je primjenjivo (npr. za kupnju, prodaiju ili
premjestanje imovine) u razdoblju od najmanije dvanaest (12) godina (unatoé bilo kakvim
primicima dividendi ili kamata ili slicnih stavki i neovisno o bilo kakvom kretanju stanja na
vasem Investi raéunu ifili Stocks ISA ragunu (kako je primjenjivo)) te vas ne mozemo pronadéi
unato€ poduzimanju razumnih koraka s tim ciljem, slazete se da mozemo prestati tretirati
vasu imovinu kao imovinu klijenta. Ako nas kasnije kontaktirate kako biste zatrazili svoju
imovinu, bezuvjetno ¢emo se obvezati isplatiti vam iznos jednak vrijednosti imovine u

trenutku kada je unov€ena ili zadrzana kod nas.

17. Prijenosi ulaganja.

17.1. Moéi Eete prenijeti Ulaganja na svoj Invest ragun ifili Stocks ISA racun (kako je
primjenjivo) od drugog pruzatelja ulaganja. Zahtjev za prijenos Ulaganja modéi éete podnijeti
putem web-mijesta. Prihvatit Eemo samo Ulaganja kojima se moZe trgovati na nasoj
platformi za trgovanje. Racun kod drugog pruzatelja ulaganja mora biti na vase ime.
Takoder pogledaijte ISA uvjete za viSe informacija o prijenosima na vas Stocks ISA racun.

17.2. Moéi Gete prenijeti Ulaganja s vaseg Invest raguna ifili Stocks ISA rac¢una (kako je
primjenjivo) drugom pruzatelju ulaganja. Zahtjev za prijenos Ulaganja moéi cete podnijeti
putem web-mijesta. Prenijet cemo samo Ulaganja koja drugi pruzatelj ulaganja prihvaca.
Racun kod drugog pruzatelja ulaganja mora biti na vase ime. Takoder pogledajte ISA uvjete

za viSe informacija o prijenosima na vas Stocks ISA racun.
17.3. Necemo vam naplatiti nikakve naknade za prijenose na ili s vaseg Invest racunaiili
Stocks ISA racuna. Drugi posluzitelj ulaganja moze uvesti naknade ili ograniCenja na takve

prijenose.
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17.4. Prijenosi ulaganja na ili s vaseg Invest racuna bit ¢e samo u obliku ulaganja. Putem
prijenosa ulaganja necete moci prenijeti novac na racun ili s njega. Transferi na ili s vaseg
Stocks ISA racuna ifili Cash ISA raduna mogu ukljucivati novac - pogledaijte ISA uvjete za vise
detalja.

17.5. Prijenosi ulaganja ne slijede standardne prakse hamire opisane u klauzuli 9. Dat Eéemo
sve od sebe kako bi se prijenosi ulaganja obradili unutar uobi¢ajenog roka od 30
kalendarskih dana. Imajte na umu da ovaj postupak moze potrajati i znatno duze, ovisno o
suradljivosti drugog posluzitelja ulaganja. Kada zatrazite prijenos ulaganja i mi ga
pokrenemo, neCete ga moci ponistiti osim ako se prijenos ulaganja ne moZe provesti. Kada
zatrazite prijenos ulaganja na svoj Invest racun ili Stocks ISA racun, smatrat ¢emo relevantna
ulaganja vasom imovinom klijenta od datuma kada ih primimo od drugog pruzatelja
ulaganija. Slicno tome, kada zatrazite prijenos ulaganja sa svog Invest racuna ili Stocks ISA
racuna na drugog pruzatelja ulaganja, prestat cemo razmatrati relevantna ulaganja
imovine vaseg klijenta od datuma kada ih posaljemo tom pruzatelju ulaganja.

17.6. Mozda necCete moci prenijeti odredena ulaganja sa svog Invest racuna ili Stocks ISA
racuna. Ovo ukljuCuje:

Ulaganja koja nisu prihvatili drugi posluzitelji ulaganja;
Ulaganja koja su obustavljena za trgovanje;

Ulaganja koja jos nisu podmirena, prema clanku 8.;
Frakcijske dionice, prema Clanku 13.3,

® a0 T o

Ulaganja koja nisu prenosiva zbog drugih regulatornih ili tehnickih razloga.
Kada nije moguce napraviti prijenos odredenih ulaganja, mozda ¢ete moci prodati ulaganje
za novac i prenijeti novac drugom posluzitelju ulaganja ili od njega. Imajte na umu da to

moze uklju€ivati dodatne naknade od tre€ih stranaili poreze.

17.7. MoCi Cete primati azurirane informacije o svim Prijenosima ulaganja u svakom trenutku
putem web stranice.

17.8. Kad zatrazite prijenos ulaganja, isklju€ivo ste vi odgovorni dati nam to¢ne informacije i
podatke. To uklju€uje, kada je primjenjivo, informacije o cijeni po kojoj ste kupili ulaganja. Ako
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nam ne date te podatke, to moze dovesti do netoCnih informacija s nase strane o vasem
dobitku ili gubitku u odnosu na ulaganja koja su prenijeta putem prijenosa ulaganja.
Isklju€ivo ste vi odgovorni za sve porezne obveze Sto se tice prijenosa ulaganja, ukljucujuci i
sluCajeve kada ste nam dostavili neto€ne informacije ili podatke.

17.9. Kada zatrazite prijenos ulaganja sa svog Invest racunu, ogranicit Eemo vas u
postavljanju naloga u relevantna ulaganja koja su predmet prijenosa ulaganja. Molimo
pogledajte ISA uvjete za daljnja ogranic¢enja koja vrijede u vezi s bilo kojim prijenosom
ulaganja sa Stocks ISA racuna.

17.10. Zadrzavamo pravo odbiti omoguciti prijenos ulaganja prema ili od pruzatelja ulaganja
izvan UK/EEA.

18. Naknade.

18.1. Ako je primjenjivo, morat Eete platiti naknade ifili provizije ¢ije su pojedinosti navedene u
Uvjetima i naknadama i mogu biti izmijenjene s vremena na vrijeme putem nase pismene
obavijesti upu¢ene vama. Za visevalutne racune, sve primjenjive naknade dospjele prilikom
izvrSavanja naloga bit €e odbijene od valute odgovaraju¢eg Naloga.

18.2. Naknade koje trebamo platiti dospijevaju odmah na nas zahtjev koji moze biti usmeni ili
pismeni, osim ako nije drugacije dogovoreno, a vi ete ih platiti kao sto je navedeno u
Potvrdama i periodi€nim izvodima, a takve se naknade mogu prebiti s bilo kojim placanjem
koje vam dugujemo . Slazete se i razumijete da je svaka druga obveza i odgovornost prema
nama podlozna jednostranom prijeboju s vase strane od pocetka naseg ugovornog odnosa.

18.3. Prinvacéate da ¢e nulta (0) provizija biti podlozna svim primjenjivim porezima, drzavnim
ili administrativnim nametima, naknadama ili drugim obvezama, pristojbama, troskovima i

izdacima koji se plac¢aju u vezi s transakcijama izvrSenim u vase ime.
18.4. Suglasni ste da Trading 212 nece biti odgovoran za bilo kakve dodatne naknade koje

vam mogu naplatiti bilo koja banka ili drugi pruzatelj financijskih usluga trec¢e strane, a koje

koristite za prijenos sredstava prema nama i od nas.
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18.5. Neki financijski instrumenti (uklju¢ujuéi, ali ne ograni¢avajuéi se na americke potvrde
depozitara, ADR-ove) mogu podlijegati naknadama i naknadama koje namece njihov
izdavatelj. To €e biti tereCeno putem vaseg Invest racuna. Kao rezultat toga, vas Invest
racunu moze zavrsiti s negativnim saldom ako nema dovoljno dostupnog novca za
pokrivanje ovih naknada i troskova. Takoder se slazete da ¢ete odmah poloziti dovoljno
dostupnog novca da pokrijete sva negativna salda na vasem racunu.

19. Upozorenja o riziku.

19.1. Postoje rizici povezani s koriStenjem usluga trgovanja dionicama, uklju€ujuéi rizik
ulaganja uzrokovan ¢injenicom da ¢€e se vrijednost vasih ulaganja mijenjati tijekom
vremena. Za detaljniji pregled primjenijivih rizika pogledajte nasu izjava s oCitovanjem
dostupnu na nasoj internetskoj stranici.

19.2. Nasa Obavijest o otkrivanju podataka namijenjena je opéem opisu rizika povezanih s
nasim specificnim proizvodima i uslugama i mozda nece identificirati sve moguce rizike.
Uvijek se trebate uvjeriti da su usluge trgovanja dionicama ili transakcije primjerene i
prikladne za vas u skladu s vasim specificnim okolnostima.

20. Zlouporaba trzista.

20.1. Ne smijete postupati ni na koji drugi nac¢in osim uobi€ajenog poslovanja ili pokusavati
manipulirati relevantnim financijskim trzistem i/ili nasom platformom za trgovanije, §to
uklju€uje, ali nije ograni€eno na Transakcije ili Upute za trgovanje koje se mogu kvalificirati
kao:

a. zlouporaba trzista (kao $to je trgovanje povlastenim informacijomaiili Zliouporaba
povijerljivih informacija) ili bilo koja sliéna praksa koja se moze kvalificirati kao
zlouporaba trzista; trgovanje povlastenim informacijama je kazneno djelo za koje
mozete biti kazneno gonjeni, nov€ano kaznjeni ili zatvoreni;

b. tzv. skalpiranje;
djelovanje u dogovoru s tre€om stranom ili sli¢na zloupotreba ili manipulirajuéi nacin
koristenja platforme za trgovanje;

d. zlouporaba platforme, manipulacija cijenama, manipulacija viemenom ili slicne; i
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e. iskoriStavanje pogresaka u cijenama.

20.2. Potvrde navedene u klauzuli 20.1. koje ste sklopili na datum ovog Ugovora i smatra se da
se ponavljaju svakog dana kada ovaj Ugovor bude na punoj snazi i uc¢inku. U slu¢aju bilo
kakvog krsenja, imat E¢emo pravo otkazati ili ponistiti bilo koji Nalog ili kupoprodaju
napravljenu u suprotnosti s klauzulom 20.1. (bez obzira na to je li pozicija jos uvijek otvorena
ili zatvorena), da zatvorite svoj Invest racun i raskinete Ugovor. U tom slu¢aju, neéemo biti
odgovorni za bilo kakvu Stetu koju ste pretrpjeli.

21. Sukob interesa.

Mogu postojati ograni€ene okolnosti u kojima postoji sukob izmedu vasih i nasih interesaiili
nasih drugih klijenata. Kako bismo ublazili i kontrolirali te sukobe, sastavili smo pravila
upravljanja sukobima interesa, dio nase izjave s o€itovanjem, koja je dostupna na nasoj

internetskoj stranici.

22. IzvrSenje naloga.

22.1. U skladu s vaze&im zakonom, implementirali smo pravila izvr§enja naloga koja utvrduju
korake koje éemo poduzeti kako bismo postigli najbolji moguéi rezultat (najbolje izvrienje) u
ime nasih klijenata. Pravila izvrSenja naloga primjenjuju se kada izvrSavamo naloge klijenata
za trgovanije bilo kojim ulaganjem koje nudimo. Kao $to je navedeno u klauzuli 2 gore, pravila
izvrSenja naloga sastavni su dio ovog ugovora i moZe se pronaci na nasoj internetskoj

stranici.

22.2. Pod odredenim uvjetima, kao Sto je navedeno u klauzuli 9 Politike izvrSenja naloga,
mozemo zdruZiti vase naloge s onima drugih klijenata. U odredenim slu¢ajevima takvo

agregiranje moze znaciti da €ete dobiti manje povoljnu cijenu.
23. Platforma za trgovanje.
23.1. Uputit Cete nas da za vas poslujemo elektronicki putem nase platforme za trgovanje.

23.2. Nastojat €emo izvrsiti sve prihvatljive upute za postupanje ¢im to bude razumno

izvedivo.
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23.3. Ako dode do kasnjenija jer iz bilo kojeg razloga nismo u mogucénosti komunicirati s
relevantnim trziStem, pokusat c¢emo izvrsiti vasu uputu za postupanje ¢im to bude razumno

izvedivo.

23.4. Od nas se moze traziti da ponistimo transakciju ako to zatrazi relevantna burza ili
mozZemo ponistiti uputu za postupanje ako to zatrazi ili preporuci burza, a vi se slazete da
Cete upotrijebiti sve razumne napore da nam pomognete u tom pogledu.

23.5. Prinva€ate da su sva viasni¢ka prava u platformi za trgovanje u nasem viasnistvu ili u
vlasnistvu bilo kojeg primjenjivog davatelja licence treCe strane ili pruzatelja usluga koje
smo mi odabrali i da su zasti€ena prema autorskim pravima, zastitnim znakovima i drugim
zakonima o intelektualnom vlasnistvu te bilo kojim drugim primjenjivim zakonima.

24. Prava glasa, kamate, dividende i korporativne
radnje.

24.1. Mozda Eete moci sudjelovati u korporativnoj akciji (ukljucujuéi, ali ne ogranic¢avajuéi se
na dividende, glasacka prava, podjelu dionica, spajanje, izdvajanje, ostvarivanje bilo koje
pretvorbe ili prava na pretplatu ili druge vrste korporativnih akcija povezanih s ulaganjima
koja drzimo u vase ime). UloZit éemo sve napore kako bismo vas obavijestili o takvim
korporativnim akcijaoma, ali ne mozemo jamgiti pravovremenu isporuku ili to€nost bilo koje
informacije koju smo dali u vezi s takvim korporativnim akcijama. Nismo obavezni, ali
moZemo organizirati vase sudjelovanje u takvim korporativnim akcijama. Ne prihvaéamo
nikakvu odgovornost za bilo kakav stvarni ili potencijalni gubitak koji biste mogli pretrpjeti
ako ne mozemo omoguciti vade sudjelovanje u bilo kojoj korporativnoj akciji.

24.2. Bit Eemo odgovorni za potrazZivanje i primanje dividendi, kamata i drugih pla¢anja
prihoda koja proizlaze iz vasih ulaganja koja drzimo u vase ime. Trading 212 ¢e sve prihode
od vasih ulaganja knjiziti na saldo vaseg Invest racuna. U slu€aju viSevalutnog racuna, takvi
prihodi bit €e pripisani vasoj primarnoj valuti. Isplate dividendi ostat €e izuzete od deviznih
naknada, a svaka ¢e se zamjena obavljati po vazeCem medubankarskom te€aju. Medutim,
Cesto bi se porez po odbitku primjenjivao na takve prihode i mi €emo dati sve od sebe da
prikupimo primjenjivi porez po odbitku, nakon ¢ega €e relevantna sredstva prestati biti
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zastiCena prema Pravilima o novcu klijenta, jer €e pripadati nadleznim tijelima, a ne tebi.
Postojanje i postotak poreza po odbitku ovisi o razli€itim ¢imbenicima i okolnostima, kao sto
su vade porezna rezidentnost, nacionalno zakonodavstvo izdavatelja i bilo koji primjenjivi
porezni sporazum. U nekim slu€ajevima, moZzda ¢ete moci zatraziti povrat svih ili dijela bilo
kojeg poreza po odbitku i mozda ¢ete morati dostaviti dodatne informacije relevantnom
poreznom tijelu. Imajte na umu da ste iskljucivo vi odgovorni za ispunjavanje porezne prijave
i prijavu poreza. Ako to zahtijeva zakon i na zahtjev tvrtka Trading 212 €e dostaviti podatke
koji se odnose na vas relevantnim poreznim tijelima.

24.3. Vi ste iskljuCivo odgovorni da nam date svoje upute u vezi s klauzulama 24.1. i 24.2. gore,
ali ako ne mozemo dobiti vase upute, mozemo, bez preuzimanja bilo kakve odgovornosti,
koristiti svoju prosudbu i djelovati onako kako smatramo da je najbolje u vasem interesu.

24.4. Kao rezultat korporativnih radniji, mogu vam se dodijeliti frakcijske dionice. Trading 212
Ce ih nastojati dati kao frakcijske dionice, medutim, ako to iz bilo kojeg razloga nije moguce,
Trading 212 €e platiti nov€ani ekvivalent vasih frakcijskih dionica na vas Invest racun.

24.5. U sluCaju korporativnih akcija, razumijete i prihvacate da uvjeti i datum izvrSenja
korporativne akcije mogu biti podlozni trenutnoj promjeni bez prethodne obavijesti zbog
promjena koje je izvrsio izdavatelj ili bilo koji drugi subjekt uklju¢en u korporativnu akciju.
Prihvacate da se bilo koja korporativha akcija moze izmijeniti, povuéi ili otkazati u bilo kojem
trenutku. Potvrdujete i prihvacate kako su ove promjene izvan kontrole tvrtke Trading 212 te
kako ona nece biti odgovorna za bilo kakve financijske gubitke, percipirane ili stvarne, koje
mozete pretrpjeti kao posljedicu ovih kasnjenja.

24.6. U slu€aju podijele dionica, potvrdujete i prinva¢ate da Trading 212 mozda ne¢e moci
primijeniti podjelu na frakcijske dionice. U tim okolnostima prihva¢ate da vam tvrtka
Trading 212 moze ponuditi isplatu u novcu u iznosu vaseg udjela u trenutku podijele dionica
kao alternativu, sto moze rezultirati time da vise ne posjedujete dionice u vrijednosnim
papirima na koje se navedeno odnosi. Prinvacate da tvrtka Trading 212 nije obvezna dobiti
vas pristanak prije poduzimanja ove radnje.

24.7. U slu¢aju spajanja, izdvajanja ili posebne dividende u dionicama, potrudit Eemo se da

vam osiguramo nove dionice. Medutim, to mozda nece biti moguce u odredenim

situacijama, na primjer, zbog omnibus (zbirne) strukture skrbnickog ragunaiili tehnickih
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razloga. Suglasni ste da ¢e u takvim situacijama relevantna korporativna radnja biti
isplacena u novcu na vas Invest racun. Ako, nakon $to je vas Invest racun deaktiviran,
steknete pravo na dividendu dionica ili drugu korporativnu radnju, izri€ito nas upucujete da
pretvorimo to pravo u novac (na primjer prodajom dividende dionica) prvom dostupnom
prilikom i da vratimo puni prihod na bilo koju od metoda koje ste koristili za depozite. U
slu€¢aju da nijedan nacin nije aktivan, potrudit Eemo se da vas obavijestimo i dobijemo
informacije o alternativhom nacinu povrata relevantnih prihoda.

24.8. Tijekom prekono€nog trgovanja i kupovine i prodaje dionica, na koje utjeCe
korporativna radnja (kao $to je podjela dionica, spajanje, akvizicija, novo uvrdtavanje na
burzu ili brisanje), to moze utjecati na vrijednost i koli¢inu doti¢nih ulaganja. U tim
sluc¢ajevima, dotiCna burza moze ograniciti trgovanje ovim dionicama sve dok se nakon
obrade korporativne radnje ne odrzi potpuna sesija tijekom redovnih sati trgovanja.

24.9. U slu€aju da postoji nov€ano pravo klijenta koje vam se ne moze dodijeliti u cijelim
penijamai ili centima, §to znadi da postoji preostali iznos manji od jednog (1) penijaili centa
(kako je primjenijivo, ovisno o valuti vaseg Invest ra¢una) koji vam treba dodijeliti, izri¢ito se
slazete da mozemo otpisati ovaj iznos i isplatiti ga registriranoj dobrotvornoj organizaciji.

25. Ponovno ulaganje dividende.

25.1. Mozemo dopustiti ponovno ulaganje dividendi za odredene financijske instrumente koji
se nalaze na vasem Invest ra¢unu ifili Stocks ISA ragunu (kako je primjenjivo), §to se moze
izvrSavati automatski ako to od nas zatrazite koriStenjem tehnickog alata Kriske platforme
Trading 212. U slu¢aju Visevalutnog racuna, ponovno ulaganje dividende bit e obradeno u
vasoj primarnoj valuti. Za vise informacija, pogledajte nase Uvjete za koristenje kriski i usluge
Autoinvest, koji u slu€aju proturjec€ja imaju prednost pred ovom klauzulom 25.1. Dividende za
odredene financijske instrumente ponovno se ulazu samo u istu dionicu iz koje potjecu.
Nalozi za ponovno ulaganije dividendi ne€e se izvrsiti ako je vas Invest ragun ifili Stocks ISA
ra¢un (kako je primjenjivo) suspendiran ili ograni¢en od strane nas u skladu s ovim

Ugovorom.
25.2. Dobit ¢ete maksimalan cijeli broj dionica ili dijelova jedinice koji se mogu kupiti u vase

ime. Ako se vasa cijela dionica proda prije datuma isplate dividende, nece do¢i do
ponovnog ulaganja, a cijela vasa dividenda bit €e isplaena u novcu na vas Invest racun.
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25.3. Ponovno ulaganje dividende izvrsit Ce se ¢im to bude razumno izvedivo nakon uplate
dividende na vas Invest racun. Zadrzavamo pravo odgode ili odgadati ulaganja ako nema
dovoljno likvidnosti na trzistu i u odredenim okolnostima (npr. ako relevantno prihvatljivo
ulaganje nije dostupno, u ekstremnim trziSnim uvjetima, zbog operativnih razloga ili zbog
neizvr§enja ili kvara sustava). Ne¢emo biti odgovorni za bilo kakav gubitak koji biste mogli
pretrpjeti kao posljedicu takvih trziSnih kretanja.

25.4. Broj ili vrijednost dionica koje ¢ete dobiti za svaku dividendu koja se reinvestira ovisit Ce
o:

a. iznosu vase novcane dividende, koji se temelji na broju postojecih dionica te vrste koje
imate na relevantni datum evidencije dividende pomnozen s iznosom isplate
dividende;

b. trziSnoj cijeni po kojoj se kupuju nove dionice; i

c. troskovima poslovanja i porezu na financijske transakcije (Financial Transaction Tax -
FTT u EU ili stamp duty reserve tax u UK) za kupnju novih dionica.

26. Posudba dionica.

26.1. Nudimo Program posudbe dionica, gdje nam dopustate da posudujemo dionice koje
imate na svom Invest raCunu u skladu s uvjetima ove klauzule 26 i u skladu s FCA pravilima.
Da biste sudjelovali, mozete dati svoj izri€iti pristanak tijekom otvaranja vaseg Invest racuna
ili kasnije. Prije nego $to se ukljuCite, pregledajte nasu izjavu s o€itovanjem, u kojo su

navedene pojedinosti o povezanim rizicima.

26.2. Mozete povuci svoj pristanak za nas Program posudbe dionica u bilo kojem trenutku
bez ikakve naknade. Ovo nece utjecati na vas Invest racun kod nas, a vi €ete i dalje biti klijent
Trading 212. PovlaCenje vaseg pristanka obic¢no ¢e se obraditi u roku od dva dana, u skladu

sa standardnom praksom namire.

26.3. Kada se vase dionice pozajmljuju, tvrtka Trading 212 prima kamatu na dnevnoj bazi. Mi
dijelimo 50% ove kamate s vama na temelju udjela vasih dionica koje su pozajmljene. Tqj
¢emo iznos svakodnevno uplacivati na vas Invest racunu i drzati ga kao novac klijenta. Ako
je iznos maniji od jednog (1) penija ili centa, prema potrebi, upotrijebit éemo metodu

zaokruzivanja na vise i isplatit Eemo vam zaokruzeni iznos. Imajte na umu da €e, u slucaju
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trgovanja u vise valuta, kamate od posudenih dionica biti pripisane vasem saldu u

primarnoj valuti.

26.4. Tamo gdje posudujemo vase dionice, vi nastavljate biti stvarni viasnik dionica i
nastavljate imati trziSnu izloZzenost koja je svojstvena stvarnom vlasnistvu nad dionicama.
Takoder €ete zadrzati zakonsko pravo primiti pozajmljene dionice natrag od nas, ali one se
nece drzati u skladu s FCA pravilima o imovini klijenata. Umjesto toga, UblaZzavamo ovaj rizik
dajuci vam kolateral u iznosu od najmanje 102% vrijednosti posudenih dionica. Kolateral ¢e
biti u obliku americkih trezorskih obveznica i drzat ¢e se u skladu s FCA pravilima o imovini
klijenata na odvojenom ra¢unu kod ugledne tre€e strane . Nadzirat Eéemo kolateral na
dnevnoj bazi, kako bismo osigurali da je njegova vrijednost jednaka ili ve€a od 102%
vrijednosti posudenih dionica.

26.5. Sudjelovanje u Programu posudbe dionica nec¢e vas ograniciti u prodaiji vasih dionica u
bilo kojem trenutku. NeCete dozivjeti nikakva kasnjenja u izvrSavanju trgovanja zbog
posudbe dionica.

26.6. Ne jamc€imo da ¢e vase dionice biti pozajmljene. Mozemo posuditi sve, neke ili nijednu
dionicu na vasem Invest racunu, ovisno o trziSnoj potraznji za dionicama koje imate na svom
Invest raCunu. Ne mozZete birati koje €e se dionice pozajmiti. Jesmo li pozajmili vase dionice
ili ne mozete vidjeti na platformi za trgovanje, koja ¢e sadrzavati i podatke o broju
pozajmljenih dionica, njihovoj vrijednosti, vrijednosti kolaterala i kamatama koje primate.
Ove informacije takoder €e biti vidljive na vasim izvodima.

26.7. Kada posudujemo vase dionice, djelujemo kao vasa druga ugovorna strana i duzni
smo vam ih ponovno isporuciti. MoZzemo posuditi dionice koje smo od vas posudili uglednoj
trecoj strani (“Zajmoprimac”) putem ugovora o uzajamnoj posudbi. Zajmoprimac dionice
¢e imati obvezu ponovno ham isporuciti dionice.

26.8. Dok su vase dionice posudene, vise necete imati zakonsko viasnistvo nad njima dok se
ponovno ne isporuce. Stoga vise neCete mocCi ostvarivati neka od povezanih dioni€arskih

prava, uklju€ujuci sva pravo glasa, na pozajmljene dionice.

26.9. Dionice posudene Zajmoprimcu opcenito se opozivaju od Zajmoprimca prije datuma
bivSe dividende kako bi se iskoristila dividenda. Ako se opoziv ne dogodi, primamo uplatu od
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zajmoprimca dionice, a vi Cete imati pravo na isplatu od nas u obliku isplate u kojoj
zajmodavac dionica ima pravo na istu isplatu dividende kao i zajmoprimac (tzv.
manufactured payment) proizvedene isplate umjesto dividende, ekvivalentne dividendi koju
biste inace primili. Imajte na umu da ovo pla¢anje moze imati razliCite porezne implikacije, a

vi ste odgovorni za sve povezane porezne obveze.

27. Povjerljivost.

Obje strane €e Cuvati u povjerenju sve osobne, poslovne, financijske i druge povijerljive
informacije koje se dobiju o drugoj strani kao rezultat usluga koje vam pruzamo te Ce
poduzeti sve razumne napore da sprijece bilo kakvo otkrivanje takvih informacija, u skladu s
ovom klauzulom. Podatke o vama mozemo otkriti u sljede€im okolnostima:
a. bilo kojem tijelu koje ima zakonsko pravo na vase podatke (ukljuéujuéi bilo koje tijelo
za provodenje zakona ili porezno tijelo);
b. kada smo duzni otkriti informacije u skladu s bilo kojim sudskim nalogom ili sliénim
postupkom;

d. kada je to potrebno kako bismo vam pruzili usluge.

28. Zastita osobnih podataka.

28.1. Prikupit ¢emo i Cuvati vase osobne podatke u nasoj administraciji u svrhu pruzanja
usluga u skladu s ovim ugovorom. Vasi podaci bit ¢e obradeni kako je navedeno u pravilima
zastite privatnosti i pravilima upotrebe kolaci¢a, dostupnim na nasoj internetskoj stranici, u

skladu s vazec¢im zakonom.

28.2. Od nas se zahtjeva da identificiramo i potvrdimo identitet nasih klijenata i, u odredenim
okolnostima, identitet drugih osoba kao Sto su direktori ili stvarni viasnici, u skladu s
propisima o suzbijanju pranja novca iz 2017. te da azuriramo te podatke. Slazete se da
mozemo vrsiti provjere koriStenjem internetskih elektronickih sustava za provjeru ili drugih
baza podataka prema nasoj odluci. Oni od vas mogu traziti, izmedu ostalog, dodatne
pojedinosti, dokumente, fotografije i video dokaze. Ako ne mozZete na zadovoljavajuéi nacin
dokazati svoj identitet, neCete moci otvoriti Invest racun kod nas ili cete mozda morati
zatvoriti svoj postojeci Invest racun. Takoder moZzemo prijaviti sluzbenim agencijama sve
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informacije koje bi nam mogle skrenuti pozornost, a koje bi dovele do sumnje o pranju novca

ili financiranju terorizma. Moze nam biti zabranjeno da vas obavijestimo o bilo kakvom

izvjeS€u koje mozda moramo napraviti te da potvrdimo ili poreknemo da je izvjesce

napravljeno. Ako podnesemo izvjesée britanskoj nacionalnoj agenciji za kriminal (National

Crime Agency) ili sliénom tijelu, moZze nam se zabraniti da vam nastavimo pruzati usluge

trgovanja dionicama dok vlasti poduzimaju vlastite istrage; i nam se moze narediti da u

potpunosti prestanemo pruzati usluge trgovanja dionicama. U tim okolnostima ne¢emo biti

u mogucnosti prihvatiti odgovornost za bilo kakav gubitak ili neugodnost koji nastaju.

29. Slu€aj neispunjavanja obveza.

29.1. Svaka od sljedecih stvaki €ini ‘Slu€aj neispunjavanja obveza:

a.
b.

ne ispunjavate bilo koje placanje ili drugu obvezu koju imate prema nama;
bilo koji zahtjev za stecaj, likvidaciju, upravljanje ili slican zahtjev koji mozete podnijeti
vi ili se moze podnijeti protiv vas;

davanje obavijesti o glavnoj skupstini vasih vjerovnika ili bilo kojem sli€¢nom dogadaiju;

d. ako umrete ili postanete neuracunljivi;

bilo koji dogadaj izvan nase kontrole dogodi se u zemlji u kojoj inace Zivite, Sto prema
nasem vlastitom nahodenju Cini pozeljnim za zastitu Trading 212 da se isti tretira kao
slucaj neispunjavanja obveza;

bilo kakvog ukidanja, obustava ili gubitka bilo kojeg relevantnog regulatornog
ovlastenja;

bilo koja izjava ili jamstvo dano prema ovom ugovoru koje se pokaze ili postane lazno
ili obmanjujuce u bilo kojem materijalnom pogledu;

kada smatramo nuznim ili pozeljnim za nasu zastitu ili kako bismo sprijecili ono za Sto
smatramo da je ili bi moglo biti krSenje bilo kojeg vazeceg zakonaq, ili dobrog
standarda trziSne prakse ili da se poduzmu bilo kakve radnje, ili da se dogodi dogadaj
za koji smatramo da bi mogao imati materijalno Stetan u€inak na vasu sposobnosti
izvrSenja obveza prema ovom ugovoru; i

bilo kakvog neispunjavanja obveza (ma kako opisan) prema bilo kojem drugom

ugovoru izmedu nas.

29.2. U bilo kojem trenutku nakon pojave slu€¢aja neispunjavanja obveza, mozemo, putem

pismene obavijesti, odmah raskinuti ovaj ugovor.
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30. Visa sila.

30.1. lako nastojimo pravodobno ispuniti svoje obveze, neCemo snositi nikakvu odgovornost
za djelomicno ili potpuno neispunjenje nasih obveza zbog bilo kojeg uzroka ili dogadaja koji
je izvan nase razumne kontrole, uklju€ujuci, ali ne ograni¢avajuci se na bilo koju
komunikaciju, sustave ili racunalni kvar, trziSno neizvrsenje, obustava, kvar ili zatvaranje, ili
nametanije ili promjena (ukljucujuéi promjenu tumacenja) bilo kojeg zakona ili viadinog ili
regulatornog zahtjeva i ne€emo biti zadrzani odgovoran za svaki gubitak koji bi mogao
nastati kao rezultat. Uz i bez obzira na bilo $to od gore navedenog, definicija vise sile
uklju€uje, ali se ne ograni¢ava na bilo koju nadmocénu sily, bilo koji dogadaj koji uklju€uje vise
sile (kao §to su potresi ili tsunami, itd.), odredene ljudske radnje uznemiruju¢a i nepredvidiva
priroda, industrijske akcije, epidemije, pandemije, radnje vladinih agencija ili obustave rada,
bilo koja materijalna promjena u ekonomskim uvjetima ili bilo koji drugi dogadaj koji je izvan

razumne kontrole i bio je i €iji se u€inci nisu mogli izbje€i razumnim mjera.

30.2. Visa sila uklju€uje bilo Sto od sljedeceg: obustavu ili neuspjeh bilo kojeg financijskog
instrumenta, bilo da je temeljni ili ne, obustavu ili zatvaranje bilo kojeg trzista, burze,
nacionalizaciju ifili viadinu zapljenu, neuspjeh bilo kojeg od nasih dobavljaga i ako je
primjenjivo, nas izvrdni broker, agent ili principal, trgovac ili bilo koji podskrbnik, klirinska ku€a
ili regulatorna ili samoregulativha organizacija, iz bilo kojeg razloga, za obavljanje svojih
obveze. Buduc¢i da ¢emo u svakom takvom slu€aju pokusati poduzeti razumne korake za
ublazavanje uc€inka navedenog dogadaja kako bismo nastavili s nasim radom i nastavili
vam pruZati usluge te stoga mozemo promijeniti neke od (trgovaékih) uvjeta i odredbi u
skladu s ovim ugovorom.

31. Prituzbe i sporovi.

31.1. Obavijestite nas o bilo kakvoj pritusbi sto je prije moguce. Nasa interna politika
rjeSavanja prituzbi dostupna je na nasoj internetskoj stranici, u skladu s pravilima FCA.

31.2. Ako niste zadovoljni uslugom koju dobivate od nas ili ako nismo uspjeli rijesiti prituzbu
na vase zadovoljstvo, mozda imate pravo uputiti predmet Sluzbi financijskog pravobranitelja
(koja potrosacima pruza besplatnu, neovisnu uslugu za riesavanje sporova s investicijskim
drustvima) putem web stranice: www.financial-ombudsman.org.uk , telefonom: 0300 123 9
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123 ili 0800 023 4567, e-postom: complaint.info@financial-ombudsman.org.uk ili pisanim

putem: The Financial Ombudsman Service, Exchange Tower, Harbor Exchange Square, Isle of
Dogs, London E14 9SR.

31.3. U slu€aju da nismo u moguénosti ispuniti svoje obveze prema vama, imat ¢ete pravo
traziti naknadu od Sheme naknada za financijske usluge (‘FSCS") u odnosu na Usluge. To
ovisi o vrsti posla i okolnostima zahtjeva. Od datuma ovog u govora, kompenzacija je
ograni¢ena na 100% od prvih 85.000 £ Dodatne informacije o kompenzacijskim
aranZzmanima dostupne su u Shemi kompenzacije financijskih usluga putem web stranice:
www.fscs.org.uk , telefonom: 0800 678 1100 ili 020 7741 4100 ili pisanim putem: Shema

kompenzacije financijskih usluga, 10. kat, Beaufort House, 15 St Botolph Street, London EC3A
7QU.

32. Izmjena i dopuna.

32.1. MoZzemo, s vremena na vrijeme, promijeniti uvjete ovog ugovora iz bilo kojeg od
sljedecih razloga:
a. daih ucinite povoljnijima za vas ili da ispravite pogreske ili propuste; ili
b. ukljuciti poboljsanja usluga, uvodenja nove usluge ili zamjene usluge novom; ili
c. osigurati uvodenje novih financijskih sustava, promjenu tehnologije i proizvoda; ili
d. u skladu sa zahtjevima prema primjenjivom zakonu i propisima.

32.2. Ako izvr§Simo promjenu u skladu s gornjom klauzulom, uvijek ¢emo vam dati pismenu
obavijest najmanije trideset (30) dana prije nego $to izvr§imo promjenu, osim ako to
zahtijeva primjenjivi zakon ili propis.

33. Raskid.

33.1. MoZzemo raskinuti ovaj Ugovor ako ne postujete ili ne izvrsite bilo koju odredbu ovog
Ugovora u slucaju slucaja krSenja ili kao sto je navedeno u klauzuli 33.8. Ako dostavljamo
obavijest o raskidu ovog ugovora, poslat éemo vam obavijest najmanie trideset (30) dana
unaprijed. Nismo duzni navesti nikakve osnove za takav raskid.
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33.2. Osim ako drugacije nije propisano mjerodavnim pravom, bilo koja strana moze
raskinuti ovaj Ugovor davanjem pisane obavijesti o raskidu drugoj strani. Raskid ¢e stupiti na
snagu od datuma navedenog u toj obavijesti.

33.3. Nakon raskida ovog Ugovora, svi iznosi koje nam morate platiti odmah €e dospjeti na
naplatu. Raskid nece utjecati na bilo koju nepodmirenu transakciju ili bilo koja zakonska
prava ili obveze koje su mozda ve€ nastale.

33.4. Raskid nece utjecati na zavrSetak vec zapocetih transakcija, koje ¢e se namiriti na
uobicajeni nacin bez obzira na raskid.

33.5. Ako odlucite raskinuti ovaj ugovor, ne€e vam biti nametnute kazne niti €e se naplatiti

povezani troskovi.

33.6. Mozemo raskinuti cijeli ili bilo koji dio ovog Ugovora odmah uz pismenu obavijest ako:
a. prekrsite bilo koju od svojih obveza prema ovom Ugovoryu;
b. postoje dogadaji opisani u klauzuli 30; Visa sila
c. sumnjamo da ste mozda uklju€eni u prijevaru, pranje novca, financiranje terorizmna
i/ili bilo koje relevantno kriminalno ponasanije;
d. niste uspjeli ispuniti ni adekvatno zadovoljiti nase zahtjeve za dokumentacijom o
izvoru bogatstva ifili KYC.

33.7. Zadrzavamo pravo da jednostrano raskinemo Ugovor prema vlastitom nahodenju i bez
prethodne obavijesti u sluéaju da je saldo na vasem Invest racunu jednak 0 (nula) i ako je
vas Invest racun bio neaktivan (nisu napravljene transakcije) u razdoblju od Sest ( 6)
uzastopnih mjeseci (180 dana).

33.8. Kao klijent tvrtke Trading 212, slazes se da se ne€e$ ponasati na neprimjeren nacin
prema tvrtki Trading 212 ili bilo kojem od nasih zaposlenika na bilo koji nacin na koji bi
mogao/la komunicirati s nama. Neprimjereno ponasanje moze ukljucivati, ali nije
ograni€eno na - psovanje, uvredljiv jezik, rasizam, diskriminaciju, uznemiravanje, klevetu,
zlouporabu kanala podrske koji se koriste za komunikaciju s Trading 212, zlouporabu kanala
drustvenih medija i nezeljenu postu. Tvrtka Trading 212 zadrzava pravo raskinuti ugovor s

tobom u ovim okolnostima.
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33.9. 0Odmah u slu¢aju da primimo sluzbeni dokaz o smrti Klijenta, zatvorit cemo sve
otvorene pozicije Klijenta bez obzira na njihov trenutni rezultat i zadrzati svu imovinu Klijenta
na ¢uvanju dok nam se ne predoce sluzbeni dokazi pravnih sljednika preminulog Klijenta i
konkretne upute ovlastene osobe kako postupiti nakon toga.

33.10. Vii mi mozemo sporazumno raskinuti Ugovor s trenutnim ucinkom.

33.11. U sluCaju da se bilo koji prihodi bilo koje vrste knjize na Invest racun nakon njegovog
raskida, potrudit Eemo se da vam ih vratimo putem metoda koristenih za pologe prije
raskida. U slu€aju da nijedan nacin nije aktivan, potrudit Eemo se da vas obavijestimo i
dobijemo informacije o alternativhom nacinu povrata relevantnih prihoda.

33.12. Vas Invest racun, zajedno s bilo kojom drugom vrstom Trading 212 raCuna koji imate,
dio je ukupnog Trading 212 raCuna. Ako se ovaj Ugovor, ISA uvjeti ili bilo koji drugi uvjeti i
odredbe izmedu nas raskinu zbog bilo kojeg razloga i vas Invest racun, Stocks ISA racun ifili
Cash ISA ra¢un se zatvori, svi povezani pravni ugovori i vrste racuna takoder €e se
automatski raskinuti. Ne mozete zatvoriti jednu vrstu racuna bez zatvaranja svih ostalih
racuna koje imate kod nas.

34. Opce odredbe.

34.1. Engleski jezik €e biti jezik komunikacije izmedu vas i nas tijekom trajanja ovog Ugovora
osim ako nije drugacije dogovoreno. Ovaj se ugovor moze prevesti na razliCite jezike. Ako
postoje bilo kakve nedosljednosti izmedu verzija na razli€itim jezicima, mjerodavna je verzija
na engleskom jeziku.

34.2. Potpisivanjem ovog Ugovora duzni ste nas odmah obavijestiti o svim promjenama
podataka koje ste nam dostavili.

34.3. Ovaj Ugovor zamjenjuje sve prethodne pisane ugovore koje ste vi i mi sklopili u vezi s
pruzanjem Usluga trgovanja dionicama. Ovo nece utjecati na prava ili obveze koje vi ili mi

mozemo imati prema prethodnim uvjetima koji se odnose na ove usluge.

34.4. Ako bilo koji sud ili nadlezno tijelo utvrdi da je bilo koja odredba ovog Ugovora (ili dio
bilo koje odredbe) nevazeca, nezakonita ili neprovediva, ta ¢e se odredbaiili dio odredbe, u
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potrebnoj mjeri, smatrati izbrisanom, a valjanost i provedivost ostalih odredbi ovog Ugovora
nece biti pogodena.

34.5. Ako bi bilo koja nevazeca, neprovediva ili nezakonita odredba ovog Ugovora bila
valjana, provediva i zakonita ako bi se neki njegov dio izbrisao, strane ¢e pregovarati u
dobroj vjeri da izmijene takve odredbe tako da, s izmjenama, budu zakonite, valjane i

provedive , i u najve¢oj mogucoj mjeri, ispuniti izvornu komercijalnu namjeru stranaka.

34.6. Nitko od nas nece dodijeliti, prenijeti, naplatiti, staviti pod hipoteku, podugovarati ili
postupati na bilo koji drugi nacin sa svim ili bilo kojim od nasih prava ili obveza prema ovom
Ugovoru. Prinvaéate da s vremena na vrileme mozemo povijeriti i/ili djelomi&no povijeriti
odredene usluge ponudene ovim ugovorom, u mjeri u kojoj je to dopusteno zakonom, bilo
kojoj tvrtki nase Trading 212 grupe. U tu svrhu, pobrinut €éemo se da te tvrtke iz grupacije
budu dovoljno opremljene i kompetentne za provodenije i preuzimanje odgovornosti za
vanjske usluge.

34.7. Ni u kojem slu¢aju kasnjenje, neuspjeh ili propust (u cijelosti ili djelomicno) u provedbi,
ostvarivanju ili trazenju bilo kojeg prava, ovlasti, povlastice, zahtjeva ili pravnog lijeka
dodijeljenog ili proizaslog iz ovog ugovora ili zakona nece se smatrati ili tumaditi kao
odricanje od tog ili bilo kojeg drugog prava, ovlasti, povlastice, zahtjeva ili pravnog lijeka u
odnosu na predmetne okolnosti, ili djelovati tako da zabrani provedbu tog ili bilo kojeg
drugog prava, ovlasti, povlastice, zahtjeva ili pravnog lijeka, u bilo kojem drugoj instanci u
bilo koje vrijeme ili naknadno.

34.8. Nista u ovom Ugovoru (ili bilo kojem od dogovora koji su ovdje razmatrani) nece se
smatrati stvaranjem partnerstva izmedu vas i nas.

34.9. Osoba koja nije stranka u ovom ugovoru nec¢e imati nikakva prava premaiili u vezi s
njim.

34.10. Trading 212 odlucio je ne nuditi raCune osobama iz SAD-a kako je definirano Zakonom
o poreznoj uskladenosti stranih raéuna (FATCA). Potvrdujete da kreiranjem ovog Invest
racuna niste drzavljanin SAD-a. Pritom se slazete da, ako Trading 212 naknadno sazna da
ispunjavate definiciju drzavljanina SAD-a, moZzemo zahtijevati od vas da odmah zatvorite
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svoj Invest racun, a Trading 212 nece biti odgovoran ni za kakve gubitke koje biste mogli
pretrpjeti kao rezultat toga.

34.11. Nasoj web stranici moze se pristupiti diljem svijeta. Medutim, informacije na njoj nisu
usmjerene na stanovnike Sjedinjenih Drzava i Kanade i nisu namijenjene za distribuciju ili
koriStenje bilo kojoj osobi u bilo kojoj drzavi ili nadleznosti gdje bi takva distribucija ili
uporaba bila u suprotnosti s lokalnim zakonom ili propisima. Kada posjecCujete nasu
internetsku stranicu, vasa je odgovornost utvrditi uvjete i pridrzavati se svih vazecih lokalnih
zakona ili propisa kojima podlijezete.

34.12. Slazete se da vasa upotreba podataka koji su vam dostupni u vezi s vaSom upotrebom
Usluga trgovanja dionicama, u stvarnom vremenu ili s odgodom, putem platforme za
trgovanje, moze ukljucCivati trziSne cijene, koli¢ine i sve druge podatke povezane s
Ulaganjima i transakcijama izvréeno na platformi za trgovanje (zajedno "Trzi$ni podaci),
podlijeze povijerljivosti. TrziSne podatke Cete koristiti samo za svoju osobnu upotrebu i korist,
a ne za upravljanje imovinom trec€e strane u bilo kojem svojstvu. NeCete koristiti podatke o
trziStu u bilo koju neovlastenu ili nezakonitu svrhu, ili u profesionalnom svojstvu, Sto znaci da
necete koristiti podatke o trziStu u svojstvu:
a. Clana bilo koje burze;
b. registriranog ili kvalificiranog profesionalnog trgovca ili investicijskog savjetnika s bilo
kojom burzom dionica, robe ili budu¢nosnicama ili ugovornim trzistem ili s bilo kojim
financijskim regulatornim tijelom;

c. zaposlenika organizacije za obavljanje strucnih investicijskinh poslova.

34.13. TrziSne podatke dobivate na temelju "kakvi jesu” i "koliko budu dostupni’. Ni na koji
nacin ne jamcimo njihovu ispravnost, to¢nost, potpunost ili pravovremenost. U svakom
trenutku kada se trzisni podaci €ine neto€nima ili nevjerodostojnima, ne€ete djelovati na
temelju takvih informacija. Ne preuzimamo nikakvu odgovornost niti nas mozete smatrati
odgovornima za bilo kakvu Stetu nastalu u vezi s primitkom ili koriStenjem trzisSnih podataka

koji su vam dostavljeni.
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35. Mjerodavno pravo.

Ovaj ugovor podlijeze zakonima Engleske i Walesa, a i vi i mi se ovime podvrgavamo
neiskljuCivoj nadleznosti sudova Engleske i Walesa u odnosu na bilo koji spor premai ili u vezi
S ovim ugovorom.

36. Definicije i tumacenja.
Sljedece rijeci i izrazi imaju sljede€a znacenija:

Trgovanje nakon radnog vremena podrazumijeva da se trZiste zatvara nakon odredenog

vremena trgovanja, obi¢no izmedu 16:00 i 20:00 prema isto€no americkom vremenu;
Ugovor ima znacenje navedeno u klauzuli 2,;

Algoritamsko trgovanje podrazumijeva bilo koju vrstu trgovanja instrumentima pri ¢emu
racunalni algoritam automatski odreduje pojedinacne parametre naloga, kao sto je treba li
pokrenuti nalog, vrijeme izvrSenja, cijenu ili koliCinu naloga ili kako upravljati nalogom nakon
njegovog podnosenja, s ograni¢enjem bez ljudske intervencije;

Mjerodavno pravo podrazumijeva:
a. pravila i smjernice FCA-a ili bilo koja druga pravila relevantnog regulatornog tijelq,
b. pravila relevantnog trzista ili klirinSke kuce, i
c. druge primjenjive zakone, pravila i propise koji su na snazi s vremena na vrijeme i

primjenjivi na ovaj ugovor,;

Test prikladnosti, kako je definirano u klauzuli 3.3 ovog ugovora, podrazumijeva nasu
procjenu imate li potrebno znanje i iskustvo za razumijevanije rizika koji su uklju€eni u vezi s

odredenim slozenim investicijskim proizvodima koji se nude putem nasih usluga;
Raspolozivi novac podrazumijeva novac na vasem Invest racunu (koji se moze kategorizirati

u vasdu Glavnu kosaru i Koaru za potro$nju, ako je aktivirana), Stocks ISA racun ili Cash ISA
racun koji nije ulozen u investicije ili blokiran za naloge na ¢ekanju i koji nije duzan
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Trading 212 ili bilo kojoj tre€oj strani za naknade ili na drugi nacin za pruzanje usluga prema

ovom Ugovoru.
Radni dan podrazumijeva bilo koji dan osim subote, nedjelje i drzavnog praznika u UK;

Cash ISA raéun podrazumijeva vas novéani pojedina¢ni Stedni racun kod nas koji vam
omogucuje zaradivanje kamata na novac na porezno ucinkovit nacin, kako je definirano u
Pravilniku o pojedina¢nim Stednim racunima iz 1998,

Klijent podrazumijeva bilo kojeg potencijalnog klijenta kojeg smo prihvatili nakon sto je
uspjesno prosao postupak provjere identiteta klijenta (KYC) i testa prikladnosti, gdje je to
potrebno, te smo mu/joj omoguéili puni pristup platformi za trgovanje i nasim uslugama
trgovanja dionicama;

Pravila o imovini klijenta podrazumijeva odredbe FDA pravila koje se odnose na imovinu
koju su MIFID investicijske tvrtke primile od klijenata;

Pravila o novcu klijenta podrazumijeva odredbe FCA pravila koje se odnose na novac koju
su MiFID investicijske tvrtke primile od klijenata;

Potvrda podrazumijeva pisani zapis koji navodi pojedinosti trgovanja, uklju€ujuti sve
naknade primjenjive na to trgovanje i ukupni iznos koji plac¢ate vi ili se placa vama u namiri

tog trgovanja;

Sukob interesa kao dio Izjave s o¢itovanjem navodi potencijalne sukobe interesa s
klijentima i opisuje nase organizacijske i administrativne kontrole za upravljanje takvim
sukobima interesa tako da mozemo biti razumno sigurni kako €e rizici od Stete za klijente
kao rezultat bilo kakvog sukoba biti sprijeceni;

Korporativna akcija je odluka ili dogadaj koji je pokrenula javna tvrtka koja utjece na
vrijednosne papire (kao $to su dionice ili obveznice) koje je tvrtka izdala. Korporativne radnje
mogu ukljuc€ivati dogadaje kao Sto su podijela dionica, dividende, spajanja i akvizicije te

bankroti;

Kupoprodaja podrazumijeva vasu kupnju, prodaiju ili pretplatu za odredena ulaganija;
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Izjava s o€itovanjem podrazumijeva izjavu koju smo vam dali u skladu s FCA pravilima u

vezi s rizicima povezanim s kupnjom i prodajom ulaganja prema ovom ugovoru;

Racun e-novca podrazumijeva da ¢e vas rac¢un koji je otvorio Paynetics UK na kojem je
pohranjen e-novac i na koji je vasa Trading 212 kartica povezana s raCunom e-novca biti
denominiran u GBP i (ako je dostupno) u drugim valutama kao §to su EUR i USD, kao §to je
vidljivo na nase web mijesto;

Kvalificirana druga ugovorna strana podrazumijeva prihvatljivu drugu ugovornu stranu
kako je definirano u FCA pravilima;

Trgovanje s produzenim radnim vremenom podrazumijeva uslugu koju pruza Trading 212, a
koja klijentima omogucuje kupnju i prodaju ulaganja na kompatibilnom mjestu trgovanja u
sesiji trgovanja prije trzista ifili trgovanja nakon radnog vremena;

FCA pravila<g2/> znagi pravila i smjernice koje povremeno izdaje FCA;<[ g2>

Financijski instrument podrazumijeva svaki ugovor koji dovodi do financijske imovine
jednog subjekta i financijske obveze ili viasni¢kog instrumenta drugog subjekta. To ukljucuje
Sirok raspon financijskih proizvoda, kao $to su dionice, obveznice, izvedenice i strukturirani
proizvodi;

Frakcijske dionice podrazumijeva odredene vrste ulaganja koje mozete kupiti u okviru
naseg Programa frakcijskih dionica u iznosu manjem od jedne cijele dionice;

Program frakcijskih dionica podrazumijeva uslugu koju pruza Trading 212, kao sto je
opisano u klauzuli 13, koja vam omogucuje drzanje frakcijskih dionica na vasem Invest
racunu i Stocks ISA racunu. Za vas Stocks ISA racun, ISA uvjeti (ovdje) primijenit ¢e se na
Program frakcijskih dionica uz ove Invest uvjete;

Drustva grupe podrazumijeva bilo koje poduzeée pod zajednic¢kom kontrolom kao
Trading 212 UK Ltd.;
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Upute za postupanje podrazumijeva vasu uputu da kupimo ili prodamo bilo koju investiciju
u vase ime, ukljucujuci, kako bi se izbjegla svaka sumnja, nalog;

Valuta instrumenta podrazumijeva valutu u kojoj se trguje instrumentom;

Ulaganje podrazumijeva bilo koju dionicu, obveznicu, frakcijske dionice ili drugi duznicki
instrument, pozlatu, investicijski trust, jedinicni trust ili drugi vrijednosni papir ili ulaganje u
vezi s kojim nudimo transakcije;

Prijenosi ulaganja podrazumijeva prijenose na ili s vaseg Invest racuna, Stocks ISA racuna ili
Cash ISA racunaq, kao Sto je opisano u klauzuli 17,

Invest ra€un podrazumijeva vas osobni ra¢un u sklopu Usluga trgovanja dionicama;

ISA usluge podrazumijeva sve usluge koje pruzamo u vezi sa vasim Stocks ISA racunom ifili
Cash ISA racunom;

Postupak provjere identiteta klijenta (KYC) podrazumijeva poznavati postupak dubinske
analize klijenta kako je definirano prema klauzuli 3.3. ovog ugovora;

Oc¢ita pogreska podrazumijeva ocitu pogresku u kotacijama financijskih instrumenata koja
znatno odstupa od previadavajuce trziSne cijene i koja je nastala kao rezultat sistemske ili

tehniCke pogreske;

Radno vrijeme trgovanja podrazumijeva vremenski raspon trgovanja na financijskim
trzistima kako je navedeno na nasoj internetskoj stranici. Tijekom tog radnog vremena
trgovanja, klijent ima pravo predavati naloge za izvrSenje za one financijske instrumente Cije

su burze otvorene za trgovanje;
MIFID podrazumijeva Direktivu o trzistu financijskih instrumenata (MiFID 1) 2014/65/EU, koja je
primjenjena i zadrzana u nacionalnim zakonima Ujedinjenog Kraljevstva i s povremenim

izmjenama i dopunama;

Visevalutni raéun podrazumijeva Trading 212 funkciju koja vam omogucuje drzanje
novcanih salda u viSe valuta, kao Sto je opisano u klauzuli 4.10;
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Ovlastena tvrtka podrazumijeva netrgovacku oviastenu tvrtku koju kontroliramo mi ili bilo

koji drugi ovlastenik (ukljucujuéi treCe strane koje mi imenujemo) s vremena na vrijeme;
Neprimarna valuta podrazumijeva bilo koju valutu osim primarne valute;

Pravila izvr§enja naloga podrazumijeva pravila izvr§enja naloga tvrtke Trading 212,
dostupna na nasoj internetskoj stranici, koja propisuju nacine na koje ¢emo ispuniti svoje
obveze najboljeg izvrSenja prilikom izvrSavanja naloga za nase klijente;

Nalog podrazumijeva svaki nalog koji podrzavamo mi ili relevantna burza koji vam
stavljamo na raspolaganje;

Prekonoéno trgovanje podrazumijeva trgovanje izvan redovnog radnog vremena trgovanja
i produzenog vremena trgovanja, obi¢no od 20:00 do 04:00 po isto€hoamerickom vremenu;

Uputa za placanje podrazumijeva bilo koju uputu na vasem Invest ra¢unu, Stocks ISA
racunu, Cash ISA raéunu za polog ifili isplatu (ukljuéujuéi poviacenije s Trading 212 kartice);

Nalog na &ekanju (eng. Pender Order) kako je definirano u nasim pravilima izvréenja naloga
je nalog koji €e se izvrsiti kasnije i po cijeni koju odredi klijent;

Pita podrazumijeva kolekciju financijskih instrumenata koju ste izradili prema vlastitom
nahodenju. Molimo pogledajte nase Uvjete za kriSke i Autolnvest za daljnje informacije;

Pozicija podrazumijeva broj udjela ulaganja u posjedu klijenta;

Trgovanje prije trZiSta podrazumijeva sesiju trgovanja prije otvaranja trzista na relevantnom
mijestu trgovanja, obi€no izmedu 04:00 i 09:30 po americkom isto€hom vremenu;

Primarna valuta podrazumijeva zadanu valutu koju ste odabrali tijekom procesa otvaranja
racuna ili u kasnijoj fazi. Koristi se kao valuta za izracun i prikaz vaseg salda, pozicija,

periodi¢nih izvjeS€a i izvoda;

Profesionalni ulagatelj podrazumijeva profesionalnog ulagatelja kako je definirano u
pravilima FCA;
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Potencijalni klijent podrazumijeva bilo koga tko je pristao na uvjete i odredbe ovog ugovora
i za potrebe procjene dobio pristup odredenim dijelovima platforme za trgovanje.
Potencijalnog klijenta jo nismo prihvatili i on/ona nema pristup nasim uslugama trgovanja

dionicama;

Kvalificirani trzi$ni fond novca (QMMF) podrazumijeva trzisni fond novca koji se trudi
ostvariti dobit na ulaganja i ima niski profil rizika tako Sto ulaze u uglavnom one financijske
instrumente koji donose niski rizik, kao sto su drzavne obveznice. QMMF je podloZzan vecoj
regulatornoj kontroli i mora ispunjavati visoke standarde nego drugi trgovacki fondovi;

Redovni bankovni depoziti podrazumijeva sve depozite koji dobivaju kamatu kod
regulirane financijske institucije, pored oro¢enih depozito;

Redovno radno vrijeme trgovanja podrazumijeva sesiju trgovanja na relevantnom mjestu
trgovanja;

Mali ulagatelj podrazumijeva malog ulagatelja kako je definirano u pravilima FCA;

Skalpiranje podrazumijeva Spekulativnu vrstu trgovanja gdje se otvaranje i zatvaranje

pozicije izvrsava u vrlo kratkom roku (npr. pet minuta ili manje);
Ograniéenje samo za prodaju (ogranic¢enje samo za zatvaranje) je ograni¢enje, kada je
vasa mogucénost otvaranja novih pozicija ili predavanja novih naloga za kupnju ograni¢ena

ili onemoguéena;

Posudba dionica podrazumijeva proces u kojem oni koji drze dionice posuduju ih drugim
stranama i zadrzavaju pravo ponovnog stjecanja dionica, kao sto je opisano u klauzuli 26,

Usluge trgovanja dionicama podrazumijeva usluge trgovanja dionicama samo za izvr§enje
i frakcijskim dionicama, kako je navedeno u klauzuli 4. ovog Ugovora;

Izvod podrazumijeva pisanu potvrdu bilo koje transakcije, svih naloga koje ste postavili ifili
uredili, te svih provizija i drugih primjenjivih naknada i poreza koje primjenjujemo;
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Stocks ISA raéun podrazumijeva vase dionice i dijeljenje pojedinacnog Stednog racuna s
nama koji vam omogucuje ulaganja na porezno ucinkovit nacin, kako je definirano u

Pravilniku o pojedina€nom Stednom racunu iz 1998,

Podskrbnik podrazumijeva banku ili financijsku instituciju koja pruza usluge skrbnistva u
odnosu na odredeno trziste ili nadleznost, u ime tvrtke Trading 212 UK Limited,;

Oroceni depoziti su vrsta depozita za Stednju ili ulaganja. Oroceni depoziti imaju fiksnu
kamatnu stopu i odredene uvjete, koji su obi€no do 95 dana;

Uvjeti i naknade podrazumijeva tablicu pod naslovom ,Uvjeti i naknade” dostupnu na nasoj
internetskoj stranici;

Platforma za trgovanje podrazumijeva platformu za elektroni¢ko trgovanje na naso;j
internetskoj stranici;

Trading 212 kartica podrazumijeva ko-brendiranu debitnu karticu povezanu na vas racun
e-novca koji izdaje Paynetics UK Ltd. i distribuira je Trading 212;

Povlacenje s Trading 212 karticom podrazumijeva povlacenje iz vaseg raspoloZivog novca
(koje moze biti prikazano u vasoj Kosari za potrosnju, ako je aktivirana), pokrenuto s Trading
212 karticom i obradeno od strane Payneticsa, kao $to je navedeno u klauzuli 10.3. iznad;

Glavna kosara podrazumijeva virtualni racun prikazan na vasem Invest raunu na Nasoj
platformi za trgovanje. Ova kosara prikazuje raspolozivi novac koji mozete koristiti za
transakcije, povlacenije ili prijenos sredstava u vasu Kosaru za potrosnju u skladu s uvjetima
ovog Ugovora;

Kosara za potrosnju podrazumijeva virtualni ra¢un prikazan na vasem Invest raunu na
nasoj platformi za trgovanje. Ova kosara prikazuje raspolozivi novac koji mozZete upotrijebiti
za povlacenje sredstava s Trading 212 karticom ili prijenose sredstava u vasu Glavnu kosaru

u skladu s uvjetima ovog Ugovora.

Transakcija podrazumijeva djelomiéno ili potpuno ispunjavanje vase upute za postupanje;
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Web stranica podrazumijeva nasu web stranicu na.www.trading212.com ifili bilo koje

mobilne aplikacije koje nudi Trading 212;

Trgovanje 24/5 je znacajka koja klijentima omoguéuje trgovanje izvan redovnih sati
trgovanja, kombinirajuci sesije trgovanja produzenim radnim vremenom i sesije trgovanja
preko noCi.

Ovi Invest uvjeti zadnji put su azurirani i objavljeni 25.11.2025. Primjerak najazurnije verzije ovih
uvjeta dostupan je na nasoj internetskoj stranici.

Invest uvjete koji su bili relevantni prije 25.11.2025 moze se pronaci ovdje.
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